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Tisztelt Ugyfeliink!

A kovetkezd tajékoztatéval szeretnénk Onnek segitséget nydjtani ahhoz, hogy egyszeriien, ugyanakkor felelés
modon tudjon kblcsdnszerz6dést kotni. Kérjik, figyelmesen olvassa el a kovetkez6 oldalakat!

Ha tovabbi kérdései vannak vagy informaciéra van szilksége a termeékkel kapcsolatban, akkor az alabbi
elérhet6ségeken tudunk Onnek segiteni.

Az OTP Bank honlapjan: www.otpbank.hu/portal/hu/SzabadFelhasznalasuHitelek/Aruhitel
Informacidés vonalunkon: (+36 1/20/30/70) 3 666 666 (a 6-0s menlipontban)

Emailben: az informacio@otpbank.hu cimre eljuttatott levél formajaban.

Szerz6déses partnereink értékesitési pontjain.

Udvozlettel:
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|. El6zetes tajékoztatas kolcsontermék igényléséhez

1. Termék fébb jellemzéi

Ki veheti igénybe a kdlcsont?

On Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskdlcsoént igényelhet, ha:

o 21. életévét betdltdtte,

¢ dlland6 magyarorszagi lakcimmel (lakéhellyel) rendelkezik,

e devizabelfoldi természetes személy,

e legalabb 3 hénapos folyamatos munkaviszonybdl vagy nyugdijbdl szarmazd, legalabb a mindenkor hatalyos
Hirdetményben megjeldlt 6sszeg, igazolt nettd jovedelemmel rendelkezik,

e nem all prébaid6 vagy felmondas alatt,

e nincs fizetés nélkili szabadsagon (ide nem értve a GYES, GYED vagy CSED miatti tavollétet),

e nem all adosként vagy adoéstarsként addssagrendezési eljaras (magancsdd) hatalya alatt, ilyen eljarast nem
kezdeményezett,

e megfelel az OTP Bank hitelbiralati kdvetelményeinek, és

e rendelkezik az el6irt dokumentumokkal.

A kolcsont igényelhetik fogyatékkal él6 és fogyatékkal nem él6 Ugyfelek egyarant. Kérés esetén tajékoztatast
nyujtunk széban vagy irasban a fogyatékkal €l6 Ggyfeleknek az egyenld esélyl hozzaférést biztosito szolgaltatasok
korérél és a hozzaférés maodijardl. Irni, olvasni nem tudd vagy nem képes, illetve a magyar nyelvet nem ért6 ligyfelek
esetén a kolcsonigenyléshez és szerzOdéskotéshez 2 tanu bevonasa szikséges. Amennyiben On a magyar nyelvet
nem érti, ugy a tanuk egyikének az On anyanyelvén, vagy az On altal értett nyelven szakforditoi képesitéssel
rendelkezé személynek kell lennie. A szakforditd jelenlétérdl és koéltségeinek megfizetésérdl On koteles
gondoskodni. Az eljaré szakfordito szakforditdi képzettségét igazolo bizonyitvanyat/oklevelét masolatban minden
olyan dokumentumhoz csatolni kell, amelyet a szakforditd az On részére az On altal értett nyelven felolvasott és
megmagyarazott. Igénylésen és szerz6déskotésen kiviili esetekben On kételes gondoskodni forditd vagy tolmécs
jelenlétérél, illetve kozremikodéseérol.

A kolcsonigenylés az OTP Bankkal hitelkozvetitéi szerz6deéses kapcsolatban allé kereskedelmi vagy szolgaltato
cégek Uzleteiben, illetve azok Ugyndkeinél, tovabba elektronikusan nyujthaté be. Allandéan igénybe vehet6
konstrukcioink mellett, id6szakos jelleggel, akcids ajanlatokat is biztositunk. Az akcids termékek feltételeirdl
hitelkdzvetité partnereinknél érdeklédhet. (Ertékesité partner alatt jelen tajékoztaté vonatkozasaban értendé a
hitelkozvetitd kereskedd vagy a hitelkdzvetitd kereskedelmi platform-muikodtetd is.)

Mekkora 6sszegii kolcson igényelhetd, és mennyi id6 alatt kell visszafizetni?

Az alap, ,Aruhitel Sztenderd” konstrukcié keretében:

Koélcsdndsszeg: minimum: 20 000 Ft, maximum: 1 500 000 Ft.
Sajat eré:

e 750 000 Ft kdlcs6ndsszegig 0%,

e 750 000 Ft kdlcs6ndsszeg felett 20%.

Futamid8: konstrukciotol figgéen 6 - 48 honapig terjedhet.

Kamatozas maddja: a teljes futamidé alatt fix.
Referencia THM (Teljes Hiteldij Mutato): 44,9%*

*A THM szamitas soran a folydsitas és az els6 esedékesség kozotti lehetséges legrévidebb idészak - 31 nap - valamint 36 hénap futamidd és
500 000 forint kdlcsdndsszeg keriilt figyelembe vételre. A THM érték meghatarozasa az aktudlis feltételek szerint, a hatalyos jogszabalyok
vonatkozé rendelkezéseinek megfeleléen kerilt megallapitasra, a feltételek valtozasa esetén a mértéke médosulhat.

Az OTP Bank az alap ,Aruhitel Sztenderd” konstrukcion kiviil egyéb, akciés konstrukcidkat is kinal ligyfelei részére,
ezek kondicioi a fentiektdl eltérhetnek.

Mikor sziikséges addstars bevonasa?

Ha az OTP Bank a kdlcsOnigénylés soran megadott adatainak ellenérzése és jellemz6inek automatizalt
adatfeldolgozas keretében torténd értékelése eredményeként addstars bevonasat irja el6.

Addéstars csak olyan személy lehet, aki megfelel az addstars (tarsigényld) nélkil kdlcsont igényelni tudd
személyekkel szemben el8irt alapfeltételeknek, és megfelel az OTP Bank altal el§irt minimalis hitelfeligénylési
feltételeknek és rendelkezik az el§irt dokumentumokkal.

Milyen dokumentumokra lesz sziiksége az igényléshez?

Kérjik, hogy a kdlcsdnigényléshez mutassa be az alabbi okmanyokat:

e magyar hatésdag altal kiallitott érvényes személyi igazolvany vagy személyazonositd igazolvany és lakcimkartya
vagy magyar hatdsag altal kiallitott utlevél és lakcimkartya vagy magyar hatdsag altal kiallitott kartya formatumu



vezetdi engedély és lakcimkartya (online, elektronikus csatornan kezdeményezett kélcsdnigénylés esetében

szemeélyi igazolvany nem fogadhato el)

Ha On alkalmazott, és nem rendelkezik bankunknal legalabb 3 honapos, jévedelem atutalasos lakossagi

bankszamlaval, akkor a fentieken tul

o 30 napnal nem régebbi munkaltatoi jovedelemigazolas, vagy

o az On rendszeres jdvedelem jovairasat igazold utolsé harom havi bankszamla kivonat.

(Nem kell munkaltatoi jo vedelemigazolastbemutatnia klcséndsszegtél fliggetleniil, ha On Bankunknal rendelk ezik

legalabb 3 hdnapos, jé vedelem atutalasos lakossagi bankszamlaval, vagy 450 000 Ft kélcséndsszegig, ha On a

kdlcsonigényléskor nem rendelkezik 2015. januar 1. utan kotott, 450 001 Ft alatti 6sszegl kdlcsdnnel, és vallalja

50%-ot meghaladé mérték(i sajater6 befizetését.)

Ha On a munkabérét kiilféldi munkaltatotol kapja, akkor legalabb 6 havi folyamatos munkaviszonyt kell igazolnia.

Ez esetben nem feltétel, hogy ezt az id6szakot ugyanazon kulféldi munkaltatonal toltse. Ha pl. On jelenlegi kiféidi

munkaltatojanal legalabb 3 havi folyamatos munkaviszonnyal rendelkezik, akkor igazolnia kell azt is, hogy ezt

megeldz6en — megszakitas nélkil — legalabb 3 hénapig folyamatosan, szintén kilfdldi munkahelyen dolgozott. A

belféldi munkaviszony ebbe az id6szakba nem szamithaté bele.

A kulféldi munkaviszonyanak igazolasara az alabbi dokumentumokat kell bemutatnia:

o ha a jelenlegi munkaviszonya 6 honapnal hosszabb, akkor
= munkaltatéi jovedelemigazolas ES
= bankszamlakivonat.

o ha a jelenlegi kilféldi munkaviszonya 6 hdonapnal révidebb, akkor a fentiek mellett a megeléz6 kiifoldi
munkaviszonyara vonatkozo6
= utolsé 3 havi bérjegyzek.

Ha On nyugdijas, a személyazonosité okmanyokon tul az 6regségi nyugdij vagy sajat jogu nyugellatas jovedelem

igazolasahoz:

o az utolsd havi nyugdijszelvény és nyugdijas igazolvany, vagy

az utolso havi nyugdijszelvény és nyugdijhatarozat, vagy

a legutolsé havi bankszamlakivonat (amely a nyugdijatutalast igazolja), vagy

a Nyugdijfolydsitd lgazgatésag altal kiadott Nyugdij jogcim részletez6, vagy

a Nyugdijfolydsitd Igazgatdésag / Kormanyhivatal altal kiallitott 30 napnal nem régebbi igazolas, vagy

o mas bank altal kiallitott igazolas a nyugdij mértekérdl.

Ha On egyéni vallalkozd, vagy egyéni cég tulajdonosa, vagy szellemi szabadfoglalkozasu személy, akkor a

személyazonositd okmanyokon tul

o vallalkozoi igazolvany, vagy

o atevékenység folytatasara kiadott engedély, vagy

o az Onkormanyzat jegyz&je / Kormanyhivatal altal kiallitott igazolas, (pl. az Onkormanyzat jegyzéje altal egyéni
vallalkozok részére Kkidllitott igazolas, a Kormanyhivatalok altal kiallitott igazolas az egyéni vallalkozd
nyilvantartasban szerepld adatairdl, egyéni vallalkozéi tevékenység megkezdésének nyilvantartasba vételérdl
sz0l0 értesités), vagy

o a jogviszony elektronikus ellendrzésének igazolasa: ha az egyéni vallalkozé igényld nem tud vallalkozoi
igazolvanyt bemutatni, akkor az Egyéni Vallalkozok Nyilvantartasaban (EVNY-ben) a
https:/www.nyilvantarto.hu/evny-lekerdezo/ weblapon tortént ellendrzés elektronikus eredménye is elfogadhatd
a vallalkozoiigazolvany, Onkormanyzat jegyzdje altal kiallitott igazolas vagy a tevékenység folytatasara kiadott
engedély helyett, és

o azutolsolezart Uzleti évre vonatkoz6 NAV altal kiallitott, a benyujtas id 6pontjahoz képest 30 napnal nem régebbi
jovedelemigazolas is szikséges.

Ha On mas tarsas vallalkozas tulajdonosa, Kkt. vagy Bt. bel-, vagy kiiltagja (amennyiben nem rendelkezik legaldbb

3 havi rendszeres OTP jovedelem-atutalassal), akkor a személyazonositdé okmanyokon tul

o az utolsdlezart Uzleti évre vonatkozo NAV altal kidllitott, a benyujtasid 6pontjahoz képest 30 napnal nem régebbi
jévedelemigazolas, vagy

o a benylujtas idépontjahoz képest utolsé 3 havi bankszamlakivonat is szlikséges.

Ha On egyszemélyes végrehaijtd iroda tulajdonosa vagy egyszemélyes (igyvédi iroda tulajdonosa vagy

egyszemélyes kodzjegyz6 iroda tulajdonosa, akkor a személyazonosité okmanyokon tul

o az utolsolezart Uzleti évre vonatkozo NAV altal kidllitott, a benyujtas id 6pontjahoz képest 30 napnal nem régebbi
joévedelemigazolas, valamint

o a Kamarai tagsagot igazolé dokumentum masolata vagy a https://magyarugyvedikamara.hu/htmi/nyilvanos-
kereso/ oldalrél torténé 30 napnal nem régebbi lekérdezést igazold dokumentum (pl. képernySkep).

Ha On &stermeld, vagy csaladi gazdalkodo, akkor a személyazonosité okmanyokon tul

o 6stermeldi igazolvany vagy 6stermeldi jogviszonyt igazold hatdsagi bizonyitvany vagy &stermelbk csaladi
gazdasagarol sz616 szerz6dés és annak Nemzeti Agrargazdasagi Kamara részére torténd benyujtasanak
igazolasa (csaladi gazdalkodd esetén, ha nincs, akkor vallalkozéi igazolvany) vagy a
https://portal.nebih.gov.hu/felir-kereso oldalrdl torténé 30 napnal nem régebbi lekérd ezést igazold dokumentum
(pl. képernybkep) és

o az utolso lezart Uzleti évre vonatkozd, a benyujtas idépontjahoz képest 30 napnal nem régebbi NAV
jévedelemigazolas sziikséges.

O O O O
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Hol igényelheti a kolcsont?

A részletek irant érdekl6djon az lzletekben, helyszini Ugyintézdinknél, vagy latogassa meg honlapunkat, ahol
tajékoztatast kap az OTP Bank egyéb termékeirél is.

Ahhoz, hogy felelésen tudjon donteni...

A hitelfelvétellel kapcsolatos felelés déntéshez segitséget nydjt Onnek a Magyar Nemzeti Bank honlapjan
(www.mnb .huffelugyelet) talalhatéd hitelkalkulator program, haztartasi kdltségvetés — szamité program, illetve az
ugyancsak itt talalhato termék-6sszehasonlitd tablazatok is.

Tovabbi informaciok:

Az OTP Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskdlcsdnrdl részletesen informalédhat:

¢ honlapunkon a www.otpbank.hu cimen,

e munkatarsainktol az informacio @otpbank.hu cimre eljuttatott levél formajaban,

o telefonos banki szolgaltatdson a 06 1/20/30/70 366 6666-0s telefonszdm hivasa utan a 6-os menlpontban, illetve
e szerz8déses partnereinknél.

A tajékoztatas nem teljes kor(, az itt megjelentetett adatok tajékoztato jellegliek. A termékek és szolgaltatasok
részletes feltételeit és dijait a bankfiokokban és a www.otpbank.hu cimen elérheté vonatkozé Hirdetmények és
Uzletszabalyzatok tartalmazzak. Az Uzletszabalyzat és Hirdetmény mindenkor hatalyos dokumentumai az OTP Bank
Nyrt. honlapjan az alabbi linken érhet6ek el: https://www.otpbank.hu/portal/hu/Kondiciok.

& Vissza az elejére

2. A haztartas tehervisel6 képességének vizsgalata

A kolcsén biralatakor a bank kérlltekintd médon jar el, de szikkség van az On megfontolt, felelsségtelies
magatartasara is. Ebben segit ez a tajékoztato. Az On egyéni feleléssége ugyanis, hogy sajat és csaladja jovedelmi
helyzetének figyelembevételével dontson a kdlcsonfelvételrdl. A helyes ddntésben segitséget nyujt Onnek a Magyar
Nemzeti Bank honlapjan (www.mnb.hu/felugyelet) megtalalhaté haztartasi koltségvetés-szamitd program, és
hitelkalkulator program is. Az MNB Pénzligyi Navigator honlapja az OTP Bank Nyrt. internetes honlapjarol
(www.otpbank.hu) is elérhetd. Felhivjuk figyelmét, hogy az MNB altal kiadott fogyasztovédelmi tajekoztatd
kiadvanyok elérhetéek a bankfiokokban elhelyezett elektronikus tgyfélterminalon keresztl.

< Vissza az elejére

3. Fizetés elmulasztasanak kovetkezményei

Ha elmarad a hitel térlesztésével, a szokasos hiteldijon felll késedelmi kamatot is fizetnie kell. A bank a hatralék
rendezése érdekében felszdlito levelet kiild, illetve telefonon is megkeresi Ont. Ha nem térleszti megfeleléen a
tartozasat, az eredménytelen felszélitasokat kvetden akar a kdlcsonszerz6dés is felmondhatd, illetve végrehajtasi
eljaras is indulhat, amelynek minden koéltsége késébb Ont terheli. .
A Bank altal felmondott kdlcsdnszerzdesbdl ered6 tartozasok érvényesitésének koltségei is a Ont terhelik, valamint
az On jovedelmére, méas vagyontargyara is végrehajtas foganatosithato.
Fizetési nehézség esetén ezért kérjik, mielébb tajékoztassa a Bankot, hogy kézdsen talaljunk megoldast a tartozas
rendezésére, hogy ne kerlljon sor a hitelszerz6dés felmondasara.

< Vissza az elejére

4. JTM rendelet

A jdvedelemaranyos térlesztérészlet-mutatd (JTM) korlatozza az Uj hitel vagy kélcsén felvételekor maximalisan On
altal vallalhato torlesztési terheket, igy gatolja meg a tulzott eladésodasat.
A JTM-et minden Uj, 450 ezer forintot meghalado hitel vagy kolcson (fogyasztasi kdlcson, jelzaloghitel, gépjarmihitel
stb.) felvételekor vizsgalni kell, tovabba a 450 ezer forintot meg nem halado hitel vagy kdlcson igénylés esetén is
akkor, haOnrendelkezik 2015. januar 1. napjat kdvetéen kotétt 450 ezer forintot meg nem halad 6 sszeg(i hitel vagy
kolcsdnszerz6désbdl ered6 tartozassal. A JTM az a mutatdszam, amely a kdlcsdnnyujtast kdvetden fennalld havi
torlesztési terhei és az igazolt havi netté jovedelmének hanyadosa. A mutatéban az uj kdlcson terhei mellett
figyelembe kell venni minden fennalld kélcsonhdz kapcsolodd toresztési terhet, rendelkezésre all6 jovedelemként
pedig csak az igazolt nettd jovedelem (munkabér, nyugdij, csaladi potlék stb.) szamithato be.
A JTM mutaté mértékeingatlanra alapitottjelzalogjog fedezete nélkdli, illetve 6t éves vagy ennél révidebb futamidejli
jelzéloghitelek esetén nem haladhatja meg az 50 szazalékot, a magas jévedelm( Ugyfelek esetében (600 ezer
forintot elér6 és ennél magasabb netté jovedelem) pedig a 60 szazalékot.

< Vissza az elejére

5. A kodlcsonfelvételnek az On pénziigyi helyzetére gyakorolt hatasa

Az aldbbi tablazat bemutatja, hogy a kélcsonfelvétel torlesztése Onnek, mint fogyasztonak a jévedelmi viszonyaihoz,
illetve annak esetleges valtozasahoz képest milyen terhet jelentenek, és hogy a térlesztés soran milyen tovabbi
kockazatokkal kell szamolnia.

A hitel tipusa: Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskodlcson

A hitel kamata: 37,2% | A hitel 6sszege:| 500 000 Ft [ A hitel futamideje: | 36 honap
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Kamat emelkedése
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A tablazatban felhasznalt adatok az 56/2014. (XIl. 31.) NGM rendeletben meghatarozottak szerint kertiltek
feltlintetésre, reprezentativ példaként. A tablazatban feltlintetett értékek a KSH altal 2025. februar 25. napjan
kozzétett el6z6 évi nettd atlagbér, és az ezen idéponban alkalmazott kondiciéknak megfeleléen kertltek
meghatarozasra. Egyebekben a tablazatban feltiintetett feltételek a bank kdlcsdnnyujtasi feltételrendszerével nem
allnak 6sszefiiggésben.
Az On pénziigyi teljesitéképességének romlasa, igy kiléndsen a rendszeres jovedelmének csokkenése vagy més
rendkivili kiadas felmerilése nem mentesiti a hitelszerz6désben foglaltak teljesitése aldl.

< Vissza az elejére

6. Kozponti Hitelinformacios Rendszer

A Kozponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR) egy informacios rendszer és adatbazis, amely a KHR tv-ben
meghatarozott, hitel és hitel jellegli szerz6dést nyilvantart és ezen tilmenden kezeli a szerz6désekhez tartozd
esemeények, fizetési késedelmek, mulasztasok, csalasok, visszaélések adatait is, valamint a magancs6ddel
kapcsolatos informaciokat. A KHR az adatkezelést elektronikus eszkdzzel, automatizaltan végzi. A KHR-ben
megvalosult adatkezelés célja az Ugyfelek hitelképességének objektiv, koriiltekintd és megalapozott megallapitasa,
a tulzott mertékl eladdsodas megakadalyozasa, a felelGs hitelnyujtas és a felel6s hitelfelvetel krilményeinek
biztositasa. Onnek, mint igénylének hozza kell jarulnia ahhoz, hogy a hitelez6 a KHR-ben szereplé adataikat a
hitelbiralat soran lekérdezze és felhasznalja, ellenkez6 esetben a kdlcsonigény elutasitasra kerdl.

A hitelképesség megitélése céljabdla Bank a KHR-ben az Onrdl elérhet6 adatokat atveszi. A Bank a hitelbiralat
soran a KHR-ben vald szereplést figyelembe veszi, a negativ listan vald szereplés a kélcsdnigénylés elutasitasaval
is jarhat. Részletes informacidkat a KHR-rél itt talal:

Tajékoztatd maganszemélyek részére a Kozponti Hitelinformaciéos Rendszerrdl?

Kiadja a Magyar Nemzeti Bank
Kdzzététel: 2023. junius 20. Hatalyos: 2023. junius 27. napjatol

Jelen tajékoztatast azért kapja, mivel On hitelszerz6dés megkotése elétt all, és a szerz6déskotést kdvetden a
kézponti hitelinformacios rendszerr6l szolo 2011. évi CXXIl. térvényben meghatarozott adatai a Kézponti
Hitelinformaciés Rendszerbe (KHR) kertlnek.

1. Mi az a KHR?

A KHR egy pénzlgyi vallalkozas altal kezelt hitelinformacios adatbazis, amely hozzajarul a hitelt igénylék
hitelképességének felméréséhez.

A fenti célok megvaldsitasa érdekében a pénziigyi szervezetek adatokat kiildenek a szerz6dés megkotése
utan a KHR-be, valamint az intézmények az Onnel val6 szerz6dés megkdtése el6tt informaciokat kérhetnek a
KHR-b&I hitelképességének megallapitasahoz.

A KHR-ben kizarélag a KHR toérvényben meghatarozott adatok tarolhatok (pl.: ados és addstars azonosito
adatai, a szerz6dés adatai, a készpénz-helyettesité fizetési eszk6z hasznalataval kapcsolatos adatok,
adéssagrendezésre vonatkozo adatok), és az adatok kizarélag a KHR térvényben meghatarozott célokra
hasznalhatok fel. Magyarorszagon jelenleg a Magyar Nemzeti Bank (MNB) altal folyamatosan feltigyelt BISZ Zrt.
rendelkezik a KHR miikddtetésére engedéllyel. A KHR-ben rogzitett adatok banktitoknak mindsiilnek, és ennek
megfelel6 jogi védelem alatt allnak.

2. Hogyan dontik el a hitelez6k, hogy kaphatok-e kélcsont?
FONTOS TUDNIA, hogy

' Ez a tajékoztato a kdzponti hitelinformaciés rendszerrdl sz6lé 2011. évi CXXII. torvény 15. § (2) bekezdésében foglalt kdtelezettséggel 6ssz-
hangban késziilt.



+ a KHR-be keriilt adatok — a 3.2. pontban felsorolt esetek kivételével — csak az On el6zetes hozzajarulasaval
adhatdék at mas pénziigyi szervezetnek. Amennyiben nem adja meg hozzajarulasat, ennek tényét is rogzitk a
KHR-ben. A hozzajarulasa, vagy annak megtagadasa az On O6sszes szerz6désére kiterjed és barmikor
moédosithaté;

+ a szerz6déskotést megelézéen az intézmény koteles ismertetni Onnel a KHR-bél a hitelképességének
megallapitdsa érdekében beszerzett adatokat, valamint az adatokbdl a hitel-képességére vonatkozoan
levonhatd kovetkeztetéseket.

A pénziigyi szervezet csak abban az esetben fog Onnel szerzédést kétni, ha Ont — a KHR-ben 1évé

informaciora is tekintettel — megfelel6 addsnak itélte.

3. Milyen adatokat tartalmazhat rélam a KHR?

FONTOS TUDNIA, hogy amikor a pénziigyi szervezet Onrél adatot ad at a KHR részére, err6| az atadast kdveté 5
munkanapon beliil irasban tajékoztatja. Kérésére a tajékoztatas elektronikus uton is teljesithetd.

E kotelezettség nem vonatkozik a szerz6dése fennallasa alatti rendszeres havi adatatadasra a fenndllo
t6ketartozasokrol.

| 3.1 Szerzédéshez kapcsol6dé adatitadas |

3.1.1 Szerzbdéskétéshez kapcsolédo adatatadas

Ha On hitelt veszfel, illetve egyéb, olyan szolgaltatast vesz igénybe (példaul pénziigyilizingszerzédést, hallgatoi

hitelszerzédést, értékpapir kdlcsdnzésre vonatkozo szerzdést kot), amelyre vonatkozd adatok a torvény alapjan

a KHR-ben kezelend6k, az alabbi adattipusok keriilnek a szerz6déskotést kdvetéen a KHR-be:

e az On azonosité adatai (név, sziiletési név, sziiletési idd és hely, anyja sziiletési neve, személyi igazolvany
szam, vagy egyéb azonositasra alkalmas igazolvany szama, lakcim, levelezésicim, elektronikus levelezési cim)

* a szerzédésére vonatkoz6 adatok (a szerz6dés tipusa és azonositdja (szama), a szerz6dés megkotésenek,
lejartanak, megsziinésének idépontja, az On Ugyféli minésége (adds, adostars), a szerz6dés 6sszege és
devizaneme, a torlesztés modja, gyakorisaga, a szerz6déses Osszeg torlesztérészletének 6sszege és
devizaneme).

Az ebben a pontban felsorolt adatokat a szerz6dés megsziinéset kovetden 1 munkanapon belll véglegesen és

vissza nem allithaté médon térlik a KHR-bél. Amennyiben On irasban kéri, az adatai a szerz6dés megsziinését

kovetd 5 évig még a KHR-ben maradhatnak. Amennyiben meggondolnd magat, e kérését barmikor

visszavonhatja, melynek eredményeként a nyilvantartott adatokat torlik.

3.1.2 Szerzbdéshez kapcsol6dd adatatadas

A fennalld hitelszerz6déssel 6sszefliggésben kétféle adatatadas lehetséges:

erendszeres: havonta fennalld tdketartozasainak dsszege és pénzneme, a szerz6déses 0sszeg
torlesztérészletének dsszege és devizaneme;

o eseti: el6tdrlesztés esetén az elbtorlesztés ténye, ideje, az elbtdrlesztett 6sszeg és a fennalld téketartozas

Osszege és pénzneme; a mar korabban atadott referenciaadatok modosulasa esetén a maddosuld
referenciaadatok.

| 3.2 Egyes eseményekhez kapcsol6dé adatitadas |

3.2.1 Hiteltérlesztés elmulasztasanak nyilvantartasa

Amennyiben szerz6déses kotelezettségének olyan médon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett
tartozasanak 6sszege meghaladja a késedelembe esés idépontjaban érvényes legkisebb 6sszegii havi
minimalbér 6sszegét és az folyamatosan, 90 napon til fennall, a mulasztas adatai bekerllnek a KHR-be.
FONTOS TUDNIA, hogy ebben az esetben az adatatadas megtérténte el6tt 30 nappal az Onnel szerz6déses
viszonyban |év6 pénzigyi szervezetnek irasbeli figyelmeztetést kell kiildenie arrdl, hogy adatai be fognak kertini
a KHR-be, hanem rendezi mulasztasat. Amennyibenatartozas nem keril rendezésre, a pénzlgyi szervezet atadja
az adatokat a KHR-nek, azonban errél 5 munkanapon beliili irasbeli tajékoztatasi kdtelezettség terheli.
A mulasztas adatai — amennyiben a tartozas nem sz(int meg — az atadastol szamitott 10 évig maradnak a KHR-
ben és ezen idd alatt felhasznalhatok a hitelképesség vizsgélatahoz, az On hozzajarulasa nélkil is. A tartozas
teljesitése esetén a teljesitéstél szamitott 1 évig maradnak az adatok a KHR-ben.

3.2.2 Csalas miatt elutasitott hitelkérelmek és kartya-visszaélések nyilvantartasa

Bekerul a KHR-be,

¢ ha valaki a szerz6dés megkotésének kezdeményezése soran valétlan adatot ad meg és ez okirattal bizonyithato,
vagy

¢ ha hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt birdsag jogerds itéletében biincselekmény elkovetését allaptitia
meg, tovabba

¢ akivel szemben a készpénz-helyettesit6 fizetési eszkdzzel kapcsolatos kartyavisszaélés miatt a birdsag jogerds
hatarozataban biincselekmény elkdvetését allapitja meg.

A felsorolt esetekben az elutasitasra és a csalasra vonatkozd adatok, tovabba a készpénz-helyettesitt fizetési
eszk0z hasznalataval kartyavisszaéléssel kapcsolatos adatok bekeriiinek a KHR-be.



Ezen adatok az adatatadastol szamitott 5 évig maradnak a KHR-ben, és ezen id6szak alatt hozzajarulas nélkiil is
felhasznalhatdk a hitelképesség vizsgalatahoz.

4. Hogyan ismerhetem meg a KHR-ben rélam nyilvantartott adatokat?

Joga van az Onrél nyilvantartott adatokat megismerni. Barmely KHR-hez csatlakozott pénziigyi szervezetndl
tajekoztatast kérhet arr6l, hogy

¢ milyen adatok szerepelnek Onrél a KHR-ben, illetve melyik intézmény adta at ezeket,

e ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezekhez az adatokhoz.

A tajékoztatasért koltségtérités és egyéb dij nem szamithaté fel. A kérelmének eredményérdl szoros torvényi
hatarid6k alapjan levélben, vagy kérése esetén elektronikus uton kap hivatalos tajékoztatast.

5. Mit tehetek, ha a nyilvantartott adatokkal nem értek egyet?

Amennyiben tgy gondolja, hogy az Onré| nyilvantartott adat jogellenesen, nem megfeleléen keriilta KHR-be, tugy
On kérheti annak helyesbitését vagy torlését. A kifogasat az adatot atadd pénziigyi szervezetnek, vagy a BISZ
Zrt.-nek nyujthatja be. A kifogas vizsgalatanak eredményérél legkésébb 7 munkanapon belll, irasban kap
tajékoztatast.

Amennyibena KHR-be adatot szolgéltatd pénziigyi szervezet az On kifogasanak helyt ad, a helyesbitésre vagy
torlésre legkésébb 7 munkanapon beldl kerll sor.

Amennyiben a kifogasarol kapott tajekoztatassal nem elégedett, annak kézhezvételétél szamitott 30 napon belll a
lakéhelye szerint illetékes jarasbiro saghoz fordulhat. Személyes adataival kapcsolatban a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésagot is megkeresheti, illetve fogyasztéi beadvanyt nyujthat be a Magyar Nemzeti
Bankhoz, ha megitélése szerint az adatot atado intézmény nem a fentiekben ismertetett tajékoztatasi szabalyok
szerint jart el.

6. Hol kaphatok tovabbi informaciot a KHR-rel kapcsolatban?

A KHR-rel kapcsolatos kérdésével forduljon bizalommal barmelyik pénzligyi szervezethez, vagy a KHR-t kezelé
pénzigyi vallalkozashoz. A témaval kapcsolatban tovabbi informaciokat olvashat az MNB honlapjan is:
https://www.mnb.hu/letoltes/kozponti-hitelinformacios-rendszer.pdf.

Hasznos cimek:

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai:
BISZ Zrt. (székhely: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-27., honlap: www.bisz.hu, telefon: (+36 1) 421-2505);
(+36 70) 462-8505)

Feliigyeleti hatésag:
Magyar Nemzeti Bank (telephely: 1122 Budapest, Krisztina krt. 6., honlap: www.mnb.hu, telefon: (+36 80) 203-
776)

Adatvédelmi hatésag:
Nemzeti Adatvédelmiés Informaciészabadsag Hatdsag (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca9-11., honlap:
www.naih.hu, telefon: (+36 1) 391-1400)

Online, elektronikus csatornan kezdemeényezett kdlcsdnigénylés esetében a KHR-ben nyilvantartott adatokrdl és
kdvetkeztetésekrdl szolé Ugyféltajékoztatot
e ha szerz6déskotésre kerlil sor, akkor az igénylési fellleten tessziik elérhetévé az On szamara,
e ha szerz6déskotésre nem kerlil sor, akkor az On altal valasztottbarmely OTP Bank Nyrt. bankfiokban személyesen
veheti at.
< Vissza az elejére

7. Magancséd
Azonkolcsdnigényl6k részére, akik ad dsként vagy addstarsként ad 6ssagrendezési eljaras (magancséd) hatalya alatt
allnak, illetve a 2015. évi CV. tdérvény alapjan ad 6ssagrendezési eljarast kezdeményeztek, hitel- vagy kdlcsén nem
nyujthatd, tovabba részikre szerz6désmddositdsra nem kertlhet sor.

< Vissza az elejére

8. THM szamitas

A teljes hiteldij mutatd (THM) — amelyet a pénziigyi szolgaltatdnak a fogyasztonak ny ujtott hitelrél szolo térvényben
meghatarozott kdlcson és pénziigyi lizing esetén fel kell tiintetnie — 12 hdnapos id8szakra vetitett szazalékos érték
és jogszabalyban meghatarozott mddon tartalmaz minden olyan dijat, kdltséget, amelyet az addsnak a tékén felil
meg kell fizetnie, szerz8désszer( teljesités esetén: kamat, kezelési kdltség, hitelbiralati dij, értékbecslés dija,
hitelkdzvetitének fizetendd dij, ingatlan- nyilvantartasi eljaras dija, kdtelezd bankszamlavezetés dija, kdtelezb
biztositas dija, stb. A THM nem tartalmazza a késedelmi kamatot, a kdzjegyz6i eljaras dijat, a bankszamla
hasznalatanak dijat, stb. 2012. aprilisatél a mértéke térvényben maximalt.

A THM szerepe az, hogy a hitelt/kdlcsont felvenni szandékozé lakossagi ligyfelek szamara el6zetes tajékoztatast
adjon, tegye lehetévé az 6sszehasonlitast a kilonb6z6 hitelez6k hasonld termékei, ajanlatai k6zott.


https://www.mnb.hu/letoltes/kozponti-hitelinformacios-rendszer.pdf
http://www.bisz.hu/
http://www.mnb.hu/
http://www.naih.hu/

Reprezentativ példa:

Jelen reprezentativ példa az OTP Bank Nyrt. szerz6dott hitelkozvetit6 partnerénél, az Aruvasarlasiés Szolgaltatési
Gyorskolcson termék keretében igénybe veheté Aruhitel sztenderd 202501 elnevezésii konstrukcidjan alapul.

e . Aruhitel Sztenderd
Konstrukciéo megnevezése 202501
Kdlcsdn 6sszege 500 000 Ft
Futamidé 36 hénap
Eves Ugyleti kamat (a teljes futamidd alatt fix) 37,2%
Havi torleszt6 részlet 23 393 Ft
Kolcson teljes dija 342 153 Ft
A futamldg soran fizetendd telies 6sszeg (t6rleszté 842 153 Ft
részletek 6sszege)

Teljes Hiteldij Mutaté (THM) 44 9%*

* ATHM szamitas soran a folyositas és az elsé esedékesség kézotti lehetséges legrovidebbiddszak -
31 nap - keriilt figyelembe vételre.

A reprezentativ példa a termékre iranyadd, a teljes hiteldij mutaté meghatarozasardl, szamitasardl és kozzétételérd|
520616 83/2010. (lll. 25.) kormanyrendelet szerint, a kereskedelmi kommunikaciéban megjelenitendd kdlcsondsszeg
és futamidd figyelembe vételével keriilt meghatarozasra, annak értékei az igényelt kdlcsénre iranyad 6 értékektdl
eltérhetnek. Az igényelt kdlcsonre iranyadd értékek a kolcsonigénylési dokumentumokban talalhatéak, a
reprezentativ példa pusztan tajékoztatasként szolgal. A reprezentativ példa a jelen tajékoztaté hatalyba Iépésének
idépontjaban hatalyos Hirdetmény szerinti mérték(i kamatot, dijakat, az azokkal kalkulalt THM értéket tartalmazza.

< Vissza az elejére

9. Tajékoztatd a tulzott eladésodottsag kockazatairol?
Kiadja a Magyar Nemzeti Bank

Kozzététel: 2024. december 12. Hatalyos: 2025. januar 1. napjatol

Terveink megvalésitasahoz atmenetileg tobb pénzre lehet szikségunk, mint amennyit meglévé megtakaritasaink és
havi jovedelmiink megenged. Egy hitel felvétele segitheti céljaink gyorsabb elérését, azonban ilyen dontés elétt
érdemes id6t szanni a kockazatok mérlegelésére is. Ha a pénzlgyi teherbiro-képességlinknél nagyobb hitelt

veszunk fel, el6fordulhat, hogy a hitelt nem tudjuk maradéktalanul visszafizetni, €és komoly anyagi hatrany is érhet
minket.

Milyen kockazatai vannak a hitelfelvételnek?

Hitelfelvételkor alegjelentdsebb kockazataz, ha az adés nem tudja visszafizetni a hitelt. llyen esetben akésedelmi
kamat és a kdveteléskezelés jelentds kdltségei, dijai az adost terhelik, tovabba az adds nemteljesitésre vonatkozd
adatait tovabbithatjak a Kozponti Hitelinformacios Rendszerbe (KHR), ami jelentésen megneheziti, illetve jellemzben
kizarja a tovabbi hitelfelvételt. A KHR-rél b6vebben a KHR-rél sz6l6 Pénzligyi Navigator tajékoztatéfiizetben
olvashat:_https://www.mnb.hu/letoltes/kozponti-hitelinformacios-rendszer.pdf

Amennyiben az ados a torlesztérészletek teljesitésével tartosan késedelembe esik, a hitelezd felmondhatja a
szerzdeést és a tartozas megfizetését egy 6 sszegben kérheti. Ha az ad s rosszul mérte fel teherviseld képességét,
és anyagilehetéségeitmeghaladd mértékben eladdsodott, elveszitheti a hitel fedezetéiil szolgalé vagyontargyat,
akar a lakhatasa is veszélybe keriilhet. Amennyiben a vagyontargy értékesitésébdl nem fedezhetd a tartozas, az
addst még tovabbi fizetési kdtelezettség is terheli.

Fontos, hogy a hitelfelvevé hitelfelvételkor redlisan és inkabb 6vatosan itélje meg jovébeni hiteltérlesztesi
képességét, és csak akkora 6sszegii hitelt vegyen fel, amelynek torlesztését akkor is biztonsaggal tudja
teljesiteni, ha varatlan kiadasai meriilnek fel, cs6kken a jovedelme, vagy emelkedik a térlesztérészlet!

A felvett hitelt és kamatait a hitel futamideje alatt altalaban havonta kell térleszteni. A hitel kamata lehet rogzitett (fix)
vagy valtozé. Amennyiben valtozé kamatozasu hitelt vesz fel, igy magasabb a kamatkockazat: a hitel
kamatlaba és igy a torlesztorészlete gyorsan, akar harom hénapon beliil megemelkedhet, ami a futamidd alatt
visszafizetend6 teljes Osszeget is jelent6sen novelheti. Ezt a kockazatot jelentésen mérsékelheti, ha
kamatperiéodusokban rogzitett kamatozasu terméket, vagy teljesen kizarhatja, ha futamidd végéig rogzitett
kamatozasu terméket valaszt.

Miel6tt hitelt venne fel, érdemes tobb hitelterméket és személyre szabott ajanlatot is megvizsgalnia, valamint azt is
atgondolnia, vagy szakeért6 segitségével attekintenie, hogy milyen médon hatnak a hitel egyes feltételeinek esetleges
valtozasai a torlesztérészletre.

Hitelfelvétel el6tt alaposan tekintse at a hitel feltételeit! Amennyiben valtozé hitelkamattal rendelkezd

hiteltermékek irant érdeklédik, minden esetben jarjon utana, hogyan allapitjak meg a kamatot (pl. valtozo
kamatozas esetén mi a referencia kamatlab), illetve hogy a hitelkamat milyen gyakorisaggal (pl. havonta,

% Ez a tajékoztato a koriiltekintd lakossagi hitelezés feltételeird| és a hitelképesség vizsgalatarsl szé16 361/2009. (XI1. 30.) Korm. rendelet 3. § 3)
bekezdésében foglalt kotelezettséggel 6sszhangban készult. Egy hitelfelvétel soran nem lehet minden kockazatot kizami, ezért a Magyar
Nemzeti Bank nem vallal és nem is vallalhat semmilyen felelésséget a felvett hitellel kapcsolatos esetleges veszteségekért.
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https://www.mnb.hu/letoltes/kozponti-hitelinformacios-rendszer.pdf

negyedévente, évente, vagy hosszabb kamatrogzités esetén jellemzden 5, 10 évente) valtozhat! Erdemes tovabba
tajékozddnia arrol, hogy a torlesztérészleteken felll milyen egyéb dij- és koltségelemek meriilhetnek fel!

Hitelfelvétel el6tt gondolja végig, hogy esetleges jovedelemcsdkkenés esetén vannak-e a hiteltérlesztéshez
felhasznalhatoé tartalékai! Amennyiben van ra lehet6ség, javasolt olyan mértékl tartalékot képezni, amely
segitségével hosszabb ideig, akar 6-12 hdnapig képes a megélhetési koltségein tul a hitel tovabbi térlesztésére. Ha
nehéz helyzetbe keriilt, mihamarabb vegye fel a kapcsolatot a hitelezével és egyeztessen a szerz6dés
atiitemezésének lehetéségeirél! Amennyiben a hitelének kivaltasa mellett dont, iigyeljen arra, hogy egy
ndvekvo terhet jelentd, kockazatosabb hitel felvételével kbnnyen adossdagcsapdaba keriilhet, és egyre
nagyobb adéssdgot kell térlesztenie!

Mekkora torlesztorészlet vallalhaté a kockazatok figyelembevételével ?

Hitelfelvétel elétt gondolja végig és prédbalja kiszamitani, hogy haztartasanak jovedelmébdl mennyit tud tartdsan
hiteltorlesztésre forditani. Szamszerlisitse rendszeres és becsiilheto eseti kiadasait. Ha tobb hitellel rendelkezk,
azok torlesztérészleteit 0ssze kell adni. Ne az alacsonyabb, kezdd akcios torlesztérészletet vegye alapul a
tervezésnél, hanem azt, amit majd tartosan fizetnie kell, a kamatok lehetséges emelkedésének a kockazatat
is figyelembe véve! A jovedelmének megfeleld, tartdsan alacsony torlesztérészlet valasztasaval jelentésen
csokkenthetd annak a kockazata, hogy nem tudja visszafizetni hitelét.

A Magyar Nemzeti Bank 2015. januar 1-jétél adéssagfék-szabalyozast irt el6 (32/2014. MNB rendelet)

A jovedelemaranyos torlesztorészlet mutato (JTM) értékére eldirt felsé korlat megakadalyozza, hogy a
hitelfelvevd rendszeres, igazolt nettd jovedelméhez képest tulsédgosan nagy torlesztésiteherrel jard Uj hitelt vegyen
fel. Felhivjuk a figyelmet, hogy a JTM eldiras a jogszabaly altal megengedett maximalis korlatot rogziti. Az egyes
hitelnyUjtok azonban ennél szigorubb belsé korlatokat is meghatarozhatnak. A végs6 dontést pedig minden esetben
a tényleges hosszu tavu torleszté képességnek kell meghataroznia.

Jovedelemaranyos torleszt6részlet mutatd (JTM) korlatok

(kivéve: 5 évet meghaladé futamidej( jelzaloghitelek)

Mennyi az On és a hitelszerzédésben adéstarsként részt vevsk igazolt havi nettéd
jovedelme tsszesen?

600 ezer Ft alatt 600 ezer Ft vagy afolott
v v

A jbvedelem legfeljebb mekkora szézaléka fordithaté hiteltérlesztésre?
Forinthitel 50% (60%*) 60%
A 25% 30%

eurchitel
Egyéb

devizahitel 10% 15%

Jovedelemaranyos torlesztérészlet mutato (JTM) korlatok 5 évet

meghaladé futamidejii jelzaloghitelek esetén

Milyen a valasztott hitel kamatozasanak a madja?

Legalabb 10 éves Legalabb 5 éves, de 10 5 évnél révidebb
kamatperiddusban/ évnél révidebb kamatperiddusban
futamidé végéig rogzitett kamatperiddusban rogzitett/
hitelkamat rogzitett hitelkamat vdltozo hitelkamat
v + + v ¥ v

Mennyi az On és a hitelszerz8désben addstarsként részt vevdk igazolt havi nettd
jovedelme Gsszesen?

600 ezer Ft 600 ezer Ft 600 ezer Ft | 600 ezer Ft 600 ezer Ft | 600 ezer Ft
alatt vagy afolott alatt vagy afélott alatt vagy afélott

A jovedelem legfeljebb mekkora szazaléka fordithaté hiteltorlesztésre? ‘

‘ Forinthitel | 50% (60%*) 60% H 35% ‘ 20% H 25% ‘ 30% ‘

‘ Euré alapd/ | g5, ‘ 30% H 25% ‘ 30% H 15% ‘ 20% ‘
eurodhitel

‘ Egyeo 10% ‘ 15% H 10% ‘ 15% H 5% ‘ 10% ‘
devizahitel

*Amennyiben a hitelcél energetikailag hatékony lakas vasarlasa, épitése vagy lakas energiamegtakaritasi célu felgjitasa.

JTM Példa: Tegyiik fel, hogy On hitelb &l szeretne energetikailag hatékony ingatlant vasarolni, és nincs semmilyen
fennalld hiteltartozasa. Egy 30 millié Ft 6sszeg(, 20 éves futamidejli, 10 évre kamatfixalt, 6,4 szazalékos kamat
mellett felvett forint hitel havi torlesztérészlete 221 909 Ft lenne, ami 400 ezer Ft igazolt havi netté jovedelem
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esetén 55 szazalékos JTM értéket (221 909 Ft / 400 000 Ft) eredményez. Ez megfelel a 10 évre kamatfixalt
termékekre vonatkozd 60 szazalékos JTM limitnek, igy a hitel felvételét az energetikailag hatékony ingatian
7 vasarlasara tekintettel az el6iras mar nem korlatozza.

A hitelfedezeti mutaté (HFM) korlat a fedezett hiteleknél (pl. jelzaloghitelek, gépjarmiihitelek) a fedezetek (lakas,
gépkocsi) értékének aranyaban korlatozza a felvehetd hitelek nagysagat, azaz azt, hogy a fedezet értékének
maximum hany szazalékaig nyujthat hitelt a pénziigyi szervezet. Felhivjuk figyelmét, hogy a fedezet hitelnyujté altal
meghatarozott forgalmi értéke, illetve piaci értéke eltérhet a tényleges vételartol!

A hitelezének legalabb a kévetkezé abran olvashato felsé korlatok betartdsa sziikséges a hitelnyujtas sordn.
Fontos, hogy a hitelnyujtd ezeknél szigorubb feltételeket is elvarhat a hitel elbiralasakor! Javasolt, hogy Onis az
egyéni helyzete alapjan mérlegeljen, és inkabb alkalmazzon szigorubb korlatokat!

Hitelfedezeti mutato (HFM) korlatok

Milyen tipust az On hiteliigylete?

Jelzalog- Ingatlan- Gépjarmu- Gépjarmu-
hitel lizing hitel lizing
v v v v

A kitettség hitelkérelem elbiralaskori értéke a fedezet forgalmi
értékének aranyaban

Forint | 80% (90%*) | 85% (90%*) 75% 80%
Eurd alapd/ 50% 55% 45% 50%

euro

Egyeb 35% 40% 30% 35%

deviza

*Amennyiben a hitelkérelem benyujtasanak napjaig az lgyfél, adostarsak esetén az ugyfelek még nem toltotték be a 41.
életéviket, és els6lakas-vasarlonak mindsulnek, vagy amennyiben ahitelcél afedezetként szolgalé energetikailag hatékony lakés
vasarlasa, épitése vagy a fedezetként szolgalé lakas energiamegtakaritasi célu felujitasa.

HFM Példa: Tegylk fel, hogy On forint hitelbdl szeretne energetikailag hatékony ingatlant vasarolni és nem
elsblakas-vasarld. A hitel fedezetét képez6 ingatlanra jelzalogjog keril bejegyzésre. A megvasarolni kivant
ingatlan hitelnyujté altal meghatarozott forgalmi értéke 40 millié Ft. A felvehetd hitel nagysaga legfeliebb 36 millié
Ft (40 millié Ft * 90% = 36 millid Ft) lehet.

A dontés el6tt mindig tajékozédjon!

Hitelfelvétel elétt tajékozddjon a finanszirozasi lehetéségekrél, azok kondicioirdl, hogy az igényeinek és a pénzigyi
teljesit6képességének megfeleld hitelterméket valassza!l Ebben segitenek a szolgaltatok honlapjain kozzétett
O0sszehasonlitd alkalmazasok, tajékoztatok, az MNB honlapjan 1év6 Hitel- és lizingtermék keres6 alkalmazas
(https://hitelvalaszto.mnb.hu/termekkereso), lakashitelek esetén a Minésitett Fogyasztdbarat Lakashitelek
O0sszehasonlitasat (https:/minositetthitel. mnb.hu/kalkulator), személyi hitelek esetén a Mindsitett Fogyasztobarat
Személyi Hitelek Osszehasonlitasat (https://minositettszemelyihitel. mnb.hu/nyito/kalkulator) segité kalkulator,
valamint a forint hitelek hozzavet6leges torlesztérészletének szamitasara szolgald Hitelkalkulator
(https://hitelkalkulator.mnb.hu/).

Kérjen részletes tajékoztatast a hitel minden lényeges feltételérdl, beleértve a kamatozast, a dijakat és koltségeket,
a kamat- és dijfeltételek valtoztatasanak lehetdségeét, a teljes hiteldij mutatot, a kalkulalt torlesztérészletet! Olvassa
el figyelmesen a hitelszerz6dést és az annak részét képezd altalanos szerzédésifeltételeket, az lizletszabalyzatot
és hirdetményt! Forduljon Ggyintéz6htz, ha egyes részek nem egyértelm(iek! Vegye igénybe dijmentesen az
orszagos  Pénzlgyi Navigator Tanacsadd  Irodahdlézat  flggetlen  szakért8inek  segitségét!
(https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/tanacsado -irodak)

< Vissza az elejére

10. Tajékoztaté személyre szabott ajanlatok kidolgozasahoz kapcsol6dé adatkezelésrél és
marketing céli megkereshetdségrol

Mihez jarul hozza a nyilatkozat alairasaval?

A hozzajarulé nyilatkozat alairasaval On mint az adatkezeléssel érintett dnkéntesen hozzajarulast ad arra, hogy az

OTP Bank Nyrt. (a tovabbiakban Bank) a jelen tajékoztatd 2.2. pontjabanfoglalt célbdl Ont az On altal elézetesen

kivalasztott megkeresési csatornakon marketing célbdl megkeresse.

A hozzajarulas megadasa 6nkéntes, elmaradasa esetén Ontsemmilyen hatrany nem érheti a Bank szolgaltatasainak
igénybevétele soran, ugyanakkor ez utobbi esetben a Bank nem tudja tajékoztatni Ont termékei megujulasarol,
szolgaltatasi kdrének bévulésérdl, illetve személyre szabott ajanlatairol.

A jelen tgjékoztatd szerinti adatkezelés jellemzgit a kovetkezd tablazat foglalja 6ssze:
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ADATKEZELES ADATKEZELES ADATKEZELES | KEZELT ADATOK | ADATKEZELES
MEGNEVEZESE CELJA JOGALAPJA KORE IDOTARTAMA
Személyre szabott
ajanlatok . A Bank
kidolgozasa és Qrc?éikné( (J:%%zdelet rendelkezésére allo ge[l;e'lgﬁmban
ajanlattétel a 2.1. 6. cikk (1) személyes adatok, id&tartamig (az

Személyre szabott
ajanlatok
kidolgozasahoz
kapcsolodé,
marketing céljabol
torténd
megkereséshez,
valamint
termékfejlesztési és
uzleti
doéntéstamogatasi
célu elemzéshez
szikséges
adatkezelés

pont szerinti
tartalommal
(profilalkotas,
ajanlattétel)

bekezdésének f)
pontja szerint)

illetve banktitok,
ertékpapirtitok az
1.1. pont szerint

adatkezelés céljanak
megvaldsulasaig).

Marketing céljabol
tértén6é megkeresés,
az On altal megjelolt
kapcsolattartasi
csatornakon

Hozzajarulas (a
Rendelet 6. cikk (1)
bekezdésének a)
pontja szerint)

Email cim,
telefonszam,
levelezési cim.
mobileszk6z és
mobilalkalmazas

A 4.1. pontban
megjelolt
idétartamig. vagy a
hozzajarulas
visszavonasaig
(amelyik hamarabb

azonosito kovetkezik be).
Termékfejleszési és
uzleti A Bank jogos rAeanaQtezésére 46 ﬁggjgélgﬁmban
gglgtzlsetﬁ]rzgsgi%' grdc?ll((;(a ((Ja-l)RendeIet személyes adatok, | id6tartamig (az

készitése a 2.3.
pont szerinti
tartalommal

bekezdésének f)
pontja szerint)

illetve banktitok,
ertékpapirtitok az
1.1. pont szerint

adatkezelés
céljanak
megvalosulasaig)

1. Milyen adatokat kezel Onrél a Bank?
1.1. A kezelt adatok kore kiterjed:

On altal megadott személyes adatokra: valamennyi pénziigyi vagy kiegészité pénziigyi szolgaltatas (pl.
fizetési szamlak vezetésével, hiteltermékek igénybevételével, megtakaritasi termékekkel kapcsolatos
szolgaltatasok), befektetési vagy befektetési kiegészitd szolgaltatas (pl. értékpapirszamla vezetési
szolgaltatasok) és a Bank altal nyUjtott barmilyen egyéb szolgaltatas igenylése vagy igénybevétele soran az
On éltal megadott személyes adatokra (jellemzéen az On személyazonosité adatai, lakcime, elérhetéségi
adatai, hiteltermékekhez kapcsolddé biralati lapokon megadott személyes adatai, illetve az On éltal igénybevett
szolgaltatasra, a Bankkal megko6tott szerz6désre vonatkozé adatok), valamint az azokban bekoévetkezd
esetleges valtozasok miatt a jelen tajékoztatdban meghatarozott megdrzési id6 elteltét megelbz6en
bejelentendd, illetve megadasra kerll6 személyes adatokra.

Erdeklédés és kalkulacié soran keletkezé személyes adatokra: a Bank altal nyujtott szolgaltatassal
kapcsolatos el6zetes érdeklédés és kalkulacioé soran az On altal megadott és a Bank tudomasara jutott
személyes adatokra,

Honlap latogatas soran automatikusan gyiijtott adatokra: amikor On a Bank barmelyik honlapjat
meglatogatja, a honlapon elhelyezett siitik, vagy egyéb szoftverek automatikusan kévetik, hogy On milyen
miveleteket végez és milyen beallitasokat hasznal a honlapon. Ezek az adatok példaul az On IP cime, az, hogy
milyen honlaprél érkezett az oldalra, hova kattint, milyen aloldalakat latogat meg, mennyi idét tolt az egyes
honlap részeken, illetve tartalmak megnyitasat kdvetéen, hova navigal at a honlaprdl, egyidejileg hany
felhasznald bongészi a honlapot, mely ajanlatokra kattint, milyen eszk6z6n béngészi a honlapot, milyen a
nyelven torténik a bdngészés. Annak érdekében, hogy az egyes honlapokon kézzétett hirdetések, reklamok
eredményességét visszamérjik, az On személyét kdzvetleniil be nem azonositd, az On honlapon végzett
tevékenységére vonatkozoé (pl. kattintas) adatokat adhatunk at online hirdetési szolgaltatdink részére. A honlap
meglatogatasakor a Bank tajékoztatja Ont az adott honlapon, hogy ott milyen adatok gyiijtése térténik, és On
ott is megtilthatja ezen adatai gy(ijtését.

OTP Bank internetbanki és mobilalkalmazasi szolgaltatasok soran automatikusan gyijtott adatokra:
ezen alkalmazasok hasznalata kdzben adatokat gydjtink az On funkcidhasznalati szokasairdl. Annak
érdekében, hogy az alkalmazasokban kOzzeétett hirdetések, reklamok eredményességet visszamérjik, az
alkalmazasban végzett tevékenységére vonatkozo egyes adatait (pl. kattintasi azonositd) az On személyét
kdzvetlenul be nem azonosithaté mdédon atadhatjuk online hirdetési szolgaltatéink részére. Az egyes
alkalmazasok hasznalatakor a Bank tajékoztatja Ont arrdl, hogy az adott alkalmazasban milyen adatok gy(itése
torténik, és On ott is megtilthatja ezen adatai jelen tajékoztatoban meghatarozott célokbol torténd
felhasznalasat.

Szolgaltatasok nyujtasa soran keletkezé adatokra: az On altal igénybevett szolgaltatdsok nyujtasa soran
keletkezb személyes adatokra (jellemz&en tranzakcids, kartyahasznalati, illetve szamlaegyenlegre vonatkozo
adatok), ideértve a Bank altal kezelt egyedi Uigyfél-azonositdkat (akar a Bank altal képzett, akar mas személyi
azonosité kodokat) is.

Nyilvanosan elérhet6 forrasokbdl, kézérdekbdl nyilvanos vagy kézhiteles adatbazisokbdl szamazo
adatokra: amennyiben On lakossagi Ugyfelliinkként vallalkozasi tevékenységet is folytat, a Bank egyes, az On
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1.2

1.3

vallalkozasi tevékenységével 0sszefliggd, nyilvanos forrasbdl elérhetd adatokat (tevékenységi kor, bevételi,
jovedelmi adatok) is gydjtheti. Ezek a forrasok az alabbiak lehetnek: céginformaciés adatbazs,
https://www.palyazat.gov.hu/ és https:/mwww.mvh.allamkincstar.gov.hu/tamogatasi-adatok weboldalakon
elérhetd tamogatasi adatbazisok, a Magyar Allamkincstar honlapjan (www.mvh.allamkincstar.gov.hu) elérheté
és kitolthet6 Egységes Kérelem, BISZ Zrt. altal miikddtetett Kozponti Hitelinformacios Rendszer, Nemzeti Ad6-
és Vamhivatal k6ztartozasmentességre, ill. vallalkozasok Iétszamadataira vonatkozd adatbazisai.

A jelen tajékoztatd szerint kezelt adatok banktitoknak vagy értékpapirtitoknak is mindstilhetnek, attol fiiggben,
hogy a Bank a Hpt. vagy a Bszt. targyi hatalya ala tartozé szolgaltatasnyujtasi tevékenységet végez-e. A Bank
az itt hivatkozott agazati titokfajtak kezelésével kapcsolatos torvényi szabalyokat teljes korlien betartja a jelen
tajekoztato szerinti adatkezelések soran.

A Bank a jelen tajékoztatéban foglalt adatkezelések kdrében nem kezel a személyes adatok kiildnleges
kategoriaiba tartoz6 személyes adatokat (faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy
vilagnézeti meggybz6désre vagy szakszervezeti tagsagra utaldé személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célzd genetikai és biometrikus adatok, az egészségigyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozd személyes adatok), valamint
bintet6jogi felelésség megallapitasaval kapcsolatos személyes adatokat sem.

2. Milyen célra kezeli az On személyes adatait a Bank?
A jelen tajékoztatoban foglaltak szerinti adatkezelés céljai:

2.1.

2.2.

2.3.

Személyre szabott ajanlatok kidolgozasa és ajanlattétel (profilalkotas):

Személyre szabott, az On igényeinek jobban megfelels, magasabb minéségii és teljes kori ajanlatok

kidolgozasa és az On részére torténd felkinalasa.

Az ajanlatok vonatkozhatnak pénzligyi, kiegészité pénzlgyi, befektetési vagy befektetési kiegészitd

szolgaltatasokra, valamint minden egyéb a Bank jelenlegi vagy jév8ben nyujtandd szolgaltatasaira.

Az ajanlatok kidolgozasa keretében a Bank az 1. pont szerinti személyes adatokon elemzéseket végez, a

Bankkal megkotott szerzGdéseinek teljesitése soran keletkezett, példaul a vasarlasi, illetve a banki

szolgaltatdsok igénybevételére jellemzd szokdsaira utald adatok elemzésébél, ennek sordn az On

termékhasznalati, felhasznaldi szokasaira, vagyoni és jovedelmi helyzetére vonatkozoan kovetkeztetéseket von

le és meghatarozza az On személyes preferenciait.

A személyre szabott ajanlatok kidolgozasa érdekében a Bank Onrél profilt alkot, azaz az 1. pont szerinti

személyes adatokbol megallapitott személyes jellemz&ket kiértékeli.

Marketing céljabol térténé megkeresés:

Amennyiben hozzajarul, a Bank a jelen tajékoztat6 2.1. pontja szerinti személyre szabott ajanlatokkal

megkeresheti Ont az On altal el6zetesen kivalasztott megkeresési csatornakon. A megkeresés torténhet direkt

marketing csatornan, vagy célzott online hirdetés formajaban.

A megkeresés céljara szolgal6 csatornak: a hanghivas, szoveges tzenet (SMS és egyéb telefonszam alapu

szdveges Uzenet), email Uzenet, levelezési cimre kuldott postai levél, mobil applikacié altal kiildott Push Gzenet,

illetve kiilbndsen az alabbi adatfeldolgozd partnereink altal nyujtott online hirdetési fellleteken célzott hirdetés:

- Google Ireland Ltd. (Google Building Gordon House, 4 Barrow St, Grand Canal Dock, Dublin 4, D04 V4X7,
Irorszag);

- Meta Platforms Ireland Limited (Merrion Road Dublin 4. Dublin, D04 X2K5, irorszag).

A célzott online hirdetésekre adott felhatalmazasaval célunk az On szamara minél relevansabb hirdetések

megjelenitése. Ehhez egy Onhoz rendelt egyedi azonositét vagy az email cimét titkositott formaban tovabbitjuk

az online hirdetési fellletek szolgaltatoi részére.

Termékfejlesztési és lizleti dontéstamogatasi célu elemzések készitése:

A Bank altal nyujtott, illetve nyujtani tervezett szolgaltatasok egyes jellemzéinek meghatarozasa érdekében a

Bank az 1. pontban meghatarozott személyes adatokon elemzéseket végez, a Bankkal megkotott

szerzGdéseinek teljesitése soran tanusitott magatartésa alapjan, ennek soran altalanos kévetkeztetéseket von

le Ugyfélkdrének preferenciai és a bevezetett vagy bevezetni kivant szolgaltatas jellemzdi tekintetében.

Ezen elemzések eredményeit a Bank kizarélag az altala nyujtott vagy nyujtani tervezett szolgaltatdsok

jellemzéinek meghatarozaséara haszndlja fel, ezen elemzések Onre nézve kdzvetlen hatassal (kiildndsen
joghatassal) nem birnak.

3. Mi a jogalapja a Bank adatkezelésének?

3.1.

3.2

Az On marketing célbdl térténd megkeresésének jogalapja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja szerinti
Onkéntes, tajékozott, kifejezett és hatarozott hozzajarulas, amellyel On beleegyezését adja adatainak a Bank
altali, a jelen tajékoztatoban foglaltak szerinti kezeléséhez, illetve ilyen céli megkeresések fogadasahoz.
A személyre szabott ajanlatok kidolgozasa és ajanlattétel (profilalkotas) célu adatkezelés esetében az
adatkezelés jogalapjaa Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan a Bank azon jogos érdeke, hogy az
ugyfél részére leginkabb relevans ajanlatot elékészitse.
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3.3. Atermékfejlesztési és lizleti dontéstamogatasi célu elemzések készitése esetében az adatkezelés jogalapja a
Bank azonjogos érdeke, hogy szolgaltatasaik kialakitasa soran a valds tig yféligényekre tamaszkodjon és ennek
megfelel§ szolgaltatasok juthassanak el Ugyfeleihez.

4. Meddig 6rzi és tarolja a Bank az On adatait?

4.1. Hozzajarulas alapjan a fenti 2.2. pont szerinti célbdl kezelt adatok meg&rzési ideje:

A Bank az Onrél rendelkezésére &ll6, 1.1. pont szerinti adatokat az On Bankkal fennallé valamennyi
szerz6désenek / tagsagi jogviszonyanak / kartyabirtokosi jogviszonyanak megsziinését kovetéen, a jelen
tajékoztatd 4.3. pontja szerinti meg6rzési id6 lejartaig jogosult megérizni. Ha On a meg6&rzési id6 lejarta elott
visszavonja a marketing célu megkeresésekhez adott hozzajarulasat, akkor a hozzajarulasa visszavonasaig
keresheté meg marketing célbdl. A Bank ezt kdvetden ebbdl a célbdl a jelen tajékoztatbban meghatarozott
adatokat nem kezelik.

4.2. Jogos érdek jogalapon kezelt személyes adatok megd&rzési ideje:

A 2.1. pont szerinti Személyre szabott ajanlatok kidolgozasa és ajanlattétel (profilalkotas ) célbdlkezelt adatokat,
illetve a Bank jogos érdeke alapjan a fenti 2.3. pont szerinti Termékfejlesztési és Uzleti dontéstamogatasi célu
elemzések keszitesi celbol kezelt adatokat a Bank az adatkezelés céljanak megvaldsulasaig, de legfeljebb az
On Bankkal fennallé valamennyi szerz6désének / tagsagi jogviszonyanak / kartyabirtokosi jogviszonyanak
megsziinését kdvetben, a jelen tajékoztato 4.3. pontja szerinti megbrzési id6 lejartaig jogosultak megdrizni.

4.3. A Bank jogosult az 1.1. pont szerinti személyes adatokat a Polgari Torvénykonyv szerinti (f6 szabaly szerint 5
éves) elévilési idd alatt megdrizni, amig az adott szerz6déssel / tagsagi jogviszonnyal / kartyabirtokosi
jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesithet6.

5. Ki jogosult az adatokat megismerni?

Az On személyes adatainak megismerésére a Bank elemzéssel foglalkozd, valamint értékesitési és marketing
feladatokat ellaté szervezeti egységeinek munkavallaloi jogosultak. Az On személyes adatainak feldolgozasa a
fentieken tul automatizalt médon, emberi k6zbeavatkozas nélkil is lehetséges.

A Bank tajékoztatja tovabba Ont, hogy a jelen tajékoztatéval érintett adatkezelési tevékenységek soran a Bank
szerz6dott adatfeldolgozo partnerek szolgaltatasait veszi igénybe, melyek lehetnek honlap Uzemelteték, ad atbazis
Uzemeltet6k, tarhelyszolgaltatok, rekldam- és marketing szolgaltatok, hirlevélkildérendszer-szolgaltatok, informatikai
szolgaltatok.

6. Egyéb rendelkezések

A fenti rendelkezések az Onnel esetlegesen korabban mar létrejott adatok, informaciok kezelésére vagy
felhasznalasara vonatkoz6 megallapodasokat, adatkezelési hozzajarulé nyilatkozatokat nem valtjak fel, azokat
csupan kiegeszitik. A hozzajarulas minden esetben onkéntes és — az adatkezelés id6tartama alatt — barmikor
visszavonhato, illetve a megkeresési csatornakra vonatkozéan médosithatd. Amennyiben On jelzi, hogy a jelen
tajékoztatoban foglaltak szerinti adatkezelést nem kivanja lehetévé tenni, ugy az a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasanak tekintendd. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulas alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

7. Milyen jogai vannak adatkezeléssel kapcsolatban?

On — a Rendelet 12-21. cikkei szerint — kérelmezheti a Bankt6l az Onre vonatkozo személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, toriését vagy kezelésének korlatozasat, és — jogos érdeken alapuld adatkezelés
esetén —tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint élhet az adathordozhatésaghoz valé jogaval.
Az On jogainak gyakorlasaval kapcsolatos rendelkezéseket az OTP Bank Nyrt. Altalanos Uzletszabalyzatanak 5. sz
melléklete (Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd) tartalmazza, amely megtalalhaté a www.otpbank.hu/adatvedelem
honlapon.

A Bank elérhetéségét, illetve adatvédelmi tisztvisel6jének nevét és elérhetéségeit az Altalanos Adatvédemi
Tajékoztato tartalmazza.

% Vissza az elejére

11. Tajékoztatas kiemelt kozszerepldi statuszrol

A pénzmosas és aterrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasardl sz616 2017. évi LI tdrvényben
foglaltak alapjan, az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskolcson igénylését megel6zéen nyilatkoznia szlkséges
arrél, hogy a térvényben leirtak szerint On kiemelt k6zszerepl6-e, vagy kiemelt kbzszerepld kdzeli hozzatartozdja,
vagy kiemelt kdzszereplével kdzeli kapcsolatban allé személy -e.

Kiemelt k6zszerepl6 az a természetes személy, aki az alabbi tisztségek valamelyikének betdltésével fontos

kdzfeladatot lat el, vagy a megel6z6 egy éven belll fontos kézfeladatot latott el:

- allamfé, kormanyfé, miniszter, miniszterhelyettes, allamtitkar, Magyarorszagon az allamfé, a miniszterelndk, a
miniszter és az allamtitkar,

- orszaggy(lésikeépviseld, vagy a hasonlé jogalkotd szerv tagja, Magyarorszagon az orszaggy(ilési képvisel6 és a
nemzetiségi sz6sz0610,

- politikai part iranyitd szervének tagja, Magyarorszagon politikai part vezet6 testlletének tagja és tisztségviseldje,

- legfels6bb birdsag, alkotmanybirdsag és olyan magas rangu biréi testilet tagja, amelynek a dontései ellen
fellebbezésnek helye nincs, Magyarorszagon az Alkotmanybirdésag, az itélétabla és a Kuria tagja,
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- szamvev6szék és kdzponti bank igazgatosagi tagja, Magyarorszagon az Allami Szamvevészék elnd ke és alelndke,
a Monetaris Tanacs és a Pénzligyi Stabilitasi Tanacs tagja,

- nagykovet, Uigyvivd és fegyveres er6k magas rangu tisztvisel6je, Magyarorszagon a rendvédelmi feladatokat ellatd
szerv kdzponti szervének vezetdje és annak helyettese, a polgari nemzetbiztonsagi szolgalatféigazgatodja és annak
helyettese, valamint a Honvéd Vezérkar fondke és a Honvéd Vezérkar f6ndkének helyettesei,

- tobbségi allami tulajdonu vallalatok igazgatasi, iranyité vagy felligyel6 testlletének tagja, Magyarorszagon a
tobbségi allami tulajdonu vallalkozas Ugyvezetdje, iranyitasi vagy felligyeleti jogkorrel rendelkezd vezetd
testuletének tagja,

- nemzetk6zi szervezet vezetdje, vezetbhelyettese, vezetd testlletének tagja, vagy azzal egyenértékil feladatot
ellatd személy.

Kiemelt kozszerepld kozeli hozzatartozéja: hazastarsa, élettarsa; vér szerinti, drokbefogadott, mostoha- és nevelt

gyermeke, tovabba ezek hazastarsa vagy élettarsa; vér szerinti, 6rokbefogadd, mostoha- és nevel6szil§je.

Kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban allé személy, aki:

- kiemelt kdzszereplével k6zdsen ugyanazon jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet
tényleges tulajdonosa, vagy

- kiemelt kdzszereplével szoros Uzleti kapcsolatban all;

- barmely természetes személy, aki egyszemélyes tulajdonosa olyan cégnek, alapitvanynak stb., amit kiemeit
kdzszerepl6 javara hoztak létre.

A térvényben megfogalmazottak alapjan, nyilatkoznia szlikséges azon kiemelt kdzszerepl§ személy adatairdl
(nevérél és szilletési idejérdl) is, akinek On kdzeli hozzatartozdja, vagy akivel On szoros (izleti kapcsolatban all,
tovabba arrél, hogy kiemelt kdzszerepl6ként, kiemelt kdzszereplé kodzeli hozzatartozdjaként vagy kiemelt
kozszerepldvel kozeli kapcsolatban allo személyként a rendelkezésre allé pénzeszkdzdknek és vagyonanak mi a
forrasa.

Ha On kiemelt kbzszereplének mindsiil, vagy az el6z6ek szerint kiemelt kdzszereplé kdzeli hozzatartozoja, vagy
kiemelt kdzszereplbvel kapcsolatban all6 személy, akkor a szerz6déses kapcsolat fennallasa alatt a kiemelt
kdzszereplbi statuszt érintéen bekdvetkezett valtozasokrol koteles az OTP Bankot a tudomasszerzést kdveté 5
munkanapon belll értesiteni.

& Vissza az elejére

12. Tajékoztatas GIRInfO lekérdezésrél

Online, elektronikus csatornan kezdeményezett kdlcsonigénylések esetében, a 30/2024. (VI1.24.) MNB rendeletben
foglaltak alapjan a kdlcsonszerz6dés megkdtését megel6zden az OTP Banknak kotelezé ligyfél-atvilagitast kell
végeznie.

Az ugyfél-atvilagitas részeként, a szerz6déses jogviszony létesitésekor az OTP Bank jogosult az On személyi
adatait, (név, lakcim, anyja neve, azonositd okmany szama) tovabba arcképét és alairasat a kozponti
nyilvantartasbél — az OTP Bank megbizottiaként eljar6 GIRO Elszamolasforgalmi Zartkdrien Mikodd
Részvénytarsasag (GIRO Zrt.), mint Adatfeldolgoz6 (1054 Budapest, Vadasz u. 31.cg. szam:01-01-041159,
cégjegyzéket vezetb Birosag: Févarosi Torvényszek, mint Cégbirdsag) utjan lekérdezni (GIRinfO lekérdezés).

A GIRInfO lekérdezés célja, hogy az On altal bemutatott személyes okmanyok, az On éltal k6zolt személyes adatok,
illetve a banktitkot képez6 adatai valddisagat, az adatok nyilvantartasara és valédisaganak igazolasara jogosult
hatésagnal, vagy erre feljogositott mas jogalanynal az OTP Bank teljes korlen ellenérizze.

Az OTP Bank a fent megjelolt, a hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrol sz616 2013. évi CCXXXVIL. térvény
(Hpt.) 160. §-a alapjan banktitoknak minésiilé, és a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil
helyezésérél sz616 2016/679 EU Rendeletnek (GDPR) 4. cikk 1. pontjaban, illetve az informacids 6 nrendelkezesi
jogrol és az informacidszabadsagrél szolo 2011. évi CXIL. tv. (Info) 3. § 2. pontja szerinti személyes adatait a GIRO
Zrt. részére elektronikus adatfeldolgozas és adatellendrzés céljabol atadja.

Az el6zbek szerinti GIRINfO lekérdezés keretében

a) a fentiekben megjelélt személyes adatait a GIRO Zrt, mint adatfeldolgozo feldolgozza.

b)az OTP Bank a lekérdezésben visszakapott adatait (az On arcképét és alairasat) a személyazonositas elvégzese
utan tovabbra is kezeli.

c) az On személyazonosité okmanyarol az OTP Bank masolatot készit, és azt nyilvantartdsaban megdrzi.

Ha a GIRInfO lekérdezés teljesitéséhez sziikséges, a polgarok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasardl
sz016 1992. évi LXVItorvény (Nytv.) alapjan nyilvantartott adatait az OTP Bankkal szemben letiltja, vagy korabban
megtett tiltdé nyilatkozatat nem modositja, akkor a sikeres lgyfél-atvilagitas nem valdsulhat meg, melynek
kovetkeztében online, elektronikus csatornan térténé szerz6déskodtésre nem kerdlhet sor.

& Vissza az elejére

13. Szerz6déskotés szabalyai online, elektronikus csatornan
13.1. VidedéBanki vagy Mobil Aldirassal torténé vagy papir alapu szerz6déskotés
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A kolcsoénigénylés benyijtasara, valamint az Aruvasarlasiés Szolgaltatasi Gyorskodlcsdn szerzédés megkotésére
iranyuld jognyilatkozat Ados (Igényld) altali megtétele az Adds valasztasa szerint az OTP Bank Vide éBank
szolgaltatasan keresztil, illetve — amennyiben az értékesité partner azzal rendelkezik — az értékesité partner
kereskedelmi egységében Mobil Alairassal vagy papir alapon térténhet. (Ertékesitd partner alatt jelen tajékoztatd
vonatkozasaban értend6 a hitelkdzvetité kereskedd vagy a hitelkdzvetitdé kereskedelmi platform-mikddtetd is.) Az
Ados altal valasztott szerz6déskotési méd megvaltoztatasa f6 szabaly szerint nem lehetséges. Ha az OTP Bank
tajékoztatasa szerint az OTP Bank VidedBank szolgaltatasa, elektronikus fellilete vagy az SMS kiildési szolgaltatas
nem elérhetd az aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskdlcson szerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozat
megtételére (a szerz6dés alairasara) kivételesen az értékesité partner kereskedelmi egységében is sor kertlhet,
amennyiben az értékesité partner azzal rendelkezik.

a) Az Adés az OTP Bank VidedBank szolgaltatasan keresztil a sikeres videdbanki Ggyfél-atvilagitast kbvetéen tesz
meg a szerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozatat. Az OTP Bank az tigyfél-atvilagitas megfeleléségének a
26/2020.(VIII.25.) MNB rendelet 17-19.§-ai szerinti telies kori ellendrzését kdvetéen elektronikus bélyegzével és
idébélyeggel Iatja el a kdlcsdnszerz8dést. Az OTP Bank az Adds szerz6dési jognyilatkozatanak megérkezését
elektronikus uton késedelem nélkdl visszaigazolja.

Az Altalanos tajékoztatd megismerésérdl szolo, valamint az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskdlcson
szerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozat megtétele (alairasa) VidedBankon térténik, miutan az igényld
megismerte azok tartalmat, egyetért azzal, és arrdl nyilatkozott. Az ilyen médon tett jognyilatkozat megfelel a Hpt.
279. § (1) bekezdés rendelkezesei altal elSirt irasbeliségnek tehat az ily modon létrejétt szerzédés iras ba foglalt
szerz8désnek mindsiil. Irasba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot, ha annak kozlésére a jognyilatkozatban
foglalt tartalom valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele
idépontjanak azonositasara alkalmas formaban kertil sor. A VidedBank szolgaltatason keresztiil kotott szerz6dés
tavértékesités keretében kotott pénzligyi agazati szolgaltatasi szerz6désnek mindsil.

b) Amennyiben az Altalanos tajékoztaté megismerésérdl sz616, valamint az Aruvasarlasi és szolgaltatasi
kolcsOnszerz6dés megkadtéseére iranyuld jognyilatkozat megtétele (alairasa) az értékesité partner kereskedelmi
egységeében, a partner altal elvégzett ligyfélazonositast kovetden, az igénylésre az OTP Bank altal biztosttott
elektronikus feltleten Mobil Alairassal torténik, miutan az igénylé megismerte azok tartalmat, egyetért azzal, és
ennek tényer6l nyilatkozott, az ilyen modon tett jognyilatkozat megfelel a Hpt. 279. § (1) bekezdés rendelkezései
altal el6irt irasbeliségnek, tehat az ily médon |étrejott szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek minésdil. Irasba
foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot, ha annak k&zlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan
visszaidézésére, a nyilatkozattevd személyének és a nyilatkozat megtétele idépontjanak azonositasara alkalmas
formaban kertl sor. A szerz8déskotéshez sziikséges jovahagyo kddot tartalmazé sms-t az Adds altal az
elektronikus igénylési fellleten megadott mobil telefonszamara kiildi ki az OTP Bank, amelyet az Igénylének
vissza kell irnia a kolcson igénylési fellileten. A szerzédéskotés soran legfeljebb két jovahagyo kod visszairasara
van lehet6ség. Az igénylési felllet minden jovahagyo kod visszairasi és ellenbrzési kisérletet kdvetben
tajékoztatast ad az ellen6rzés eredményérél. Amennyiben technikai hiba miatt az els6 alkalommal kikUldott
jovahagyo kéd nem érkezik meg az Igényl6 telefonjara, vagy haromszori visszairast kdvetéen az ellenérzés
sikertelen, ugy tovabbi egy alkalommal kezdeményezhet6 Uj jovahagyo kod kiklldése, melyrél az igénylési
fellleten tajékoztatd lizenet jelenik meg az Igényld részére. A masodik alkalommal kikld6tt jovahagyo kod
esetében is harom alkalommal van lehet6ség a kod visszairasara és ellenérzésére. Ha az OTP Bank altal kiildott
mindkét jovahagyo kod visszairasa és (6sszesen hat alkalommal torténd) ellenérzése sikertelendil zarul, vagy a
kédot tartalmazd sms lizenetet az Igénylé nem kapja meg, ugy a Mobil Alairassal torténé szerz6déskdtésre nem
kerlilhet sor. Az OTP Bank az Adés altali jognyilatkozattételt kovetéen elektronikus bélyegzével és idébelyeggel
latja el a kdlcsonszerz6dést. Az OTP Bank az Adds szerzddési jognyilatkozatanak megérkezését elektronikus
uton késedelem nélkll visszaigazolja.

A kodlcsonigénylés elektronikus uton el6allt dokumentumait az OTP Bank mindkét esetben elektronikus uton (a
kblcsdn igénylési fellleten) adja at az Adds részére.

Elallas/Felmondas online feliileten torténé bejelentése

Az Adds a megkodtott kdlesdnszerzddeéstdl a kdlcsdnszerzddés hatalyba lépésének napjatol szamitott tizennégy
napon belll indoklas nélkdl elallhat, ha a kdlcson folydsitasara még nem kertlt sor, tovabba a kdlcsdnszerzidés
hatalyba Iépésének napjatol szamitott tizennégy napon belll dijmentesen felmondhatja a kdlcsdnszerz8dést, ha a
kolcson mar folydsitasra kertilt. Amennyiben a kélcsdnszerz8désben egy Ados vesz részt és az Adods rendelkezik
OTP Internetbanki szolgaltatassal, az elallasra/felmondasra vonatkozo nyilatkozatat az Adds —a papiralapu, irasbeli,
személyesen vagy postai uton tett bejelentés mellett —az OTP Internetbank chat szolgaltatasanak igénybe vételével
is bejelentheti.

El6torlesztés online feliileten torténé bejelentése

Az Addés minden esetben élhet az Aruvasarlasi és Szolgéltatasi Gyorskolcson részleges vagy telies
elétorlesztésével. Amennyiben a koélcsonszerzédésben egy Adds vesz részt és az Adods rendelkezik OTP
Internetbanki szolgaltatassal, az el6tdrlesztési szandékat tartalmazo nyilatkozatat az Ados — a papir alapu, irasbel,
személyesen vagy postai uton tett bejelentés mellett —az OTP Internetbank chat szolgaltatasanak igénybe vételével
is bejelentheti.
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13.2. Mobil Alairassal (elektronikus csatornan, OTP Internetbanki iigyfélazonositassal) torténd
szerzbdéskotés

Amennyiben az Igényld rendelkezik OTP InternetBank szolgaltatassal és valasztasa szerint a kdlcsonigénylés
benyujtasdra OTP InternetBanki tigyfélazonositast kdvetéen keriil sor, Ugy az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi
Gyorskolcson szerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozat Ados (Igényld) altali megtétele elektronikus uton
torténik, melynek soran az Ados (Igénylé) OTP InternetBanki Ugyfélazonositassal, Mobil Alairassal torténé
jovahagyas segitségével teszi meg a szerz6déskotésre iranyuld jognyilatkozatat.

Ezen elektronikus Ut valasztasa esetén a szerz6déskotéshez szlikséges jovahagyd kodot tartalmazd sms + az Adds
OTP Internetbank szolgaltatas regisztraciojakor megadott mobil telefonszamara kildi ki az OTP Bank, amelyet az
Igénylének vissza kell irnia a kdlcson igénylési felileten. Ha az Igénylé OTP Banknal nyilvantartott, az internetbanki
regisztraciokor megadott telefonszama megvaltozott, akkor azt az igénylés megkezdése el6tt valamelyik OTP
bankfiékban moédositania sziikséges, mert az OTP Internetbank regisztracidhoz kapcsolddé elérhetéségi adatok
modositasa csak személyesen bankfiokban kezdeményezhetd. A szerz6déskdtés soran legfeljebb két jovahagyd
kéd visszairasara van lehetéség. Az igénylési felllet minden jovahagyo kod visszairasi és ellen6rzési kisérletet
kovetben tajékoztatast ad az ellenbrzés eredmeényérél. Amennyiben technikai hiba miatt az els6 alkalommal kikUidott
jovahagyo kéd nem érkezik meg az Igénylé telefonjara, vagy haromszori visszairast kovetéen az ellenbrzés
sikertelen, ugy tovabbi egy alkalommal kezdeményezhet6 Uj jovahagyd kad kikildése, melyrél az igénylési fellileten
tajékoztato Uzenet jelenik meg azlgénylé részére. A masodik alkalommal kikuldott jdvahagyd kod esetében is harom
alkalommal van lehet6ség a kod visszairasara és ellenérzésére. Ha az OTP Bank altal kild 6t mindkét jovahagyd
kdd visszairasa és (6sszesen hat alkalommal torténd) ellenérzése sikertelentl zarul, vagy a kédot tartalmazd sms
Uzenetet az Igényl6 nem kapja meg, ugy a Mobil Alairassal torténd szerz6déskdtésre nem keriilhet sor.

Az Ados altal valasztott szerz6déskotési méd megvaltoztatasa f6 szabaly szerint nem lehetséges.

Az OTP Bank az Ados altali jognyilatkozattételt kdvetéen elektronikus bélyegzdvel és idébélyeggel latja el a
kdlcsdnszerzddést.

Az OTP Bank az Adés szerzdédési jognyilatkozatanak megérkezését elektronikus uton késedelem nélkil
visszaigazolja.

Az Altalanos tajékoztaté megismerésérdl sz616, valamint az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskélcsdn szerzddés
megkdtésére iranyuld jognyilatkozat megtétele (alairasa) az igénylésre az OTP Bank altal biztositott elektronikus
fellleten torténik, miutan az igénylé megismerte azok tartalmat, egyetért azzal, és arrdl nyilatkozott. Az ilyen médon
tett jognyilatkozat megfelel a Hpt. 279. § (1) bekezdés rendelkezései altal el§irt irasbeliségnek tehat az ily médon
létrejott szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek mindsiil. irasba foglaltnak kell tekinteni a jognyilatkozatot, ha annak
kozlésére a jognyilatkozatban foglalt tartalom valtozatlan visszaidézésére, a nyilatkozattevé személyének és a
nyilatkozat megtétele id8pontjanak azonositasara alkalmas formabankertl sor. Az elektronikus csatornan kotott
szerz8deés taveértékesités keretében kotdtt pénzigyi agazati szolgaltatasi szerz6désnek mindsdl.

A koélcsonigénylés elektronikus uton eléallt dokumentumait az OTP Bank elektronikus uton (a kélcsén igénylési
fellleten) adja at az Ados részeére.

Elallas/Felmondas online feliileten torténd bejelentése

Az Ados a megkotott kolcsonszerz6déstdl a kdlcsdnszerz6dés hatalyba Iépésének napjatol szamitott tizennégy
napon belll indoklas nélkul elallhat, ha a kdlcsdn folydsitasara még nem kerllt sor, tovabba a kdlcsdnszerz8dés
hatalyba Iépésének napjatol szamitott tizennégy napon belll dijmentesen felmondhatja a kdlcsdnszerz8dést, ha a
kolcson mar folyositasra kerlilt. Az elallasra/felmondasra vonatkozo nyilatkozatat az Adés a papir alapu, irasbeli,
személyesen vagy postai uton tett bejelentés mellett az OTP Internetbank chat szolgaltatasanak igénybe vételével
is bejelentheti.

El6torlesztés online feliileten torténdé bejelentése

Az Addés minden esetben élhet az Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskolcsdn részleges vagy telies
elétorlesztésével. Az elbtorlesztési szandékat tartalmazd nyilatkozatat az Adds a papir alapu, irdsbeli, személyesen
vagy postai uton tett bejelentés mellett az OTP Internetbank chat szolgaltatasanak igénybe vételével is bejelentheti.

< Vissza az elejére

14. Tajékoztatas a Magatartasi Kédex elérhetéségérol

A Bank a Magyar Nemzeti Bank elektronikus uton megk6tott irasbeli szerz6désekrdl, megtett irasbeli
jognyilatkozatokrdl sz616 Vezetdi korlevelének 2.1.6. pontja alapjan Az OTP Bank Nyrt. Magatartasi Kodexe az
elektronikus Uton megkotott irasbeli szerzédésekrdl, megtett irasbeli jognyilatkozatokrél c. magatartasi kédexben (a
tovabbiakban: Magatartasi Kédex) ismertetett elektronikus csatornakat alkalmazza a Bank elektronikus uton - akar
személyes megjelenés mellett vagy akar tavoli elérhet6ségen keresztil - megko6tott irasbelinek mindsiié
szerz6dések megkotésére, illetve egyoldalu jognyilatkozatok megtételére. A Magatartasi Kodex célja, hogy
ugyfeleink megismerhessék az elektronikus Uton megkdtott irasbelinek minésulé szerz6désekhez, megtett
jognyilatkozatokhoz alkalmazott informatikai rendszereket, azok alapvet6 funkcioit, biztonsagi megoldasait, illetve a
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szerz8dések és nyilatkozatok megkdtése és megtétele szempontjabol legfontosabb tovabbi ismérveit. A Magatartasi
Kédex az alabbi helyen érhetd el:

https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/Magatartasi Kodex elektronikus csatornak 2024.pdf

< Vissza az elejére

15. Tajékoztatas Kereskeddi hitelkartya részletfizetési szolgaltatas igénybevételérdl

Az Aruhitel Partnernél inditott hitelkartya részletfizetési szolgaltatas és az Utdlagos, Aruhitel Partnernél ind ttott
hitelkartya részletfizetési szolgaltatas (a tovabbiakban egyltt: Kereskedéi hitelkartya részletfizetési szolgaltatas)
lehet8séget ad arra, hogy On rugalmas, mégis kontrollait mddon, fix kamattal, meghatarozott futamidé alatt, egyeni
részletekben fizethesse vissza az Aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskolcsont kdzvetité kereskedd partnertinknél
megvasarolni kivant termék vagy igénybe venni kivant szolgaltatas vételarat, a maradék hitelkeretét pedig a
szerz8désekben foglaltak szerint hasznalhatja tovabb.

A Kereskedéi hitelkartya részletfizetési szolgaltatas keretében az On éltal vélasztott OTP Bonus hitelkartya
jovahagyott, felhasznalhato hitelkeretébdl a megnyitasra kertil, vagy mar meglévd hitelszamla alatt 6nallo
részletfizetési alszamla nyilik meg a megvasarolt termék vagy igénybe vett szolgaltatas vételaranak medfizetéséhez
szilkséges hitel dsszegével megegyezd 6sszeggel. Az alszamlan a részletfizetésbe vont 6sszeget On (a
F&kartyabirtokos) a Hitelszamla fizetési hataridejéhez kététt idépontban, havonként egyenld torlesztd részletekben
fizeti meg az Uzletszabalyzatban leirt médon.

A Részletfizetési szolgaltatas feltételei (a kdlcson 0sszege és devizaneme, a futamid6, az éves Ugyleti kamat, a
futamidé soran fizetend® teljes dsszeg, a Teljes Hiteldij Mutatd) az On altal kivalasztott Aruvasarlasi és szolgaltatasi
gyorskolcsdn konstrukcid paraméterei szerint kertilnek beallitasra, amelyek eltérhetnek a Hitelkartya feltételeitél (pl.
az Ugyleti kamat akar magasabb mértékdi is lehet).

Azalszamla megnyitasatkdvetéen az OTP Bank postai uton kiild értesitéstaz alszamla részletes adatairdl: alszamla
szama, alszamla megnyitasanak datuma, részletfizetés 6sszege, részletfizetés futamideje (torleszt6 részletek
szama), éves fix kamatlab, a hitel teljes duaban foglalt dij, jutalék, koltseég és ado, teljes fizetendd Gsszeg, elso havi
torlesztd részlet esedékességének napja és dsszege. On (a Fékartyabirtokos) egy Hitelszamlahoz kapcsolodoan
egyidejlleg tobb alszamlaval is rendelkezhet. Az elszamol asi id6s zakra vonatkozdan a részletfizetési als zamlak f6bb
adatairol az aktualis havi Szamlakivonaton, a Hitelszamla forgalmi adatai alatt, 6nallé részben tajékoztatjuk Ont.

Keresked6i hitelkartya részletfizetési szolgaltatas igénybevétele soran a részletfizetési alszamlan nyilvantartott
t6ketartozas az alszamla fennallasa soran csokkenti a felhasznalhato hitelkeretet. A zarlati napon az esedékes és
megfizetett torlesztd részlet tékerésze ndveli a felhasznalhatod hitelkeretet.

A Keresked6i hitelkartya részletfizetési szolgaltatas havi térleszt6 részlete minden hdnapban részét képezi az On
altal kdtelezéen fizetendé minimum fizetend® 6sszegnek, valamint a teljes tartozasnak is. Az alszamla torleszté
részletének fizetési hatarideje és az alszamla zarlati id6pontja megegyezik a hitelkartya fizetési hataridejével és
zarlati idépontjaval.

AZ OTP Bank fenntartja a jogot, hogy ha On 2 egymast kdveté hdnapban a minimum fizetends 6sszeget nem fizeti
meg, akkor az alszamla automatikusan megsziintetésre keriljén és annak teljes téketartozasa, addig nyilvantartott
kamatokkal egydtt visszavezetésre keruljon a Hitelszamlara, melyet a visszavezetés napjan végzett tranzakcioként
tart nyilvan.

Onnek lehetdsége van a Keresked®6i hitelkartya részleffizetési szolgaltatas igénybevételét kbvetden az igénybevétel
napjatol szamitott tizennégy napon belll indoklas nélkll a Részletfizetési szolgaltatastdl elallni, mely esetben a
Keresked6i hitelkartya részletfizetési szolgaltatas soran nyitott alszamla teljes 6sszege visszavezetésre kerul a
Hitelszamlara, melyet az OTP Bank a visszavezetés napjanvégzett hitelszamla terhelésként tart nyilvan. Az elallasra
vonatkozoé nyilatkozatat OTP Bank részre ajanlott levélben postan keresztil, vagy barmelyik OTP bankfidékban
Adatlap kitoltésével kell bejelentenie. Online médon benyujtott igénylés esetén — amennyiben rendelkezik OTP
Internetbanki szolgaltatassal — az OTP Internetbanki felllet chat szolgaltatasan keresztiil is bejelentheti.

A Kereskeddi hitelkartyahoz kapcsolddo részletfizetési szolgaltatas feltételeit a felek kozés megegyezéssel bamikor
modosithatjak. Az On altal kezdeményezett modositas (atlitemezés) esetén szerz6désmoddositasi dij kerdl
felszamitasra, melynek mértékét az OTP Bank Hirdetményben teszi kozzé.

A szerz6dés modositasara iranyuld kérelmét ajanlott levélben postan keresztil, vagy barmelyik OTP bankfiokban
Adatlap kitdltésével, vagy elektronikus levélben kell bejelentenie. Online mdédon benyujtott igénylés esetén —
amennyiben rendelkezik OTP Internetbanki szolgaltatassal — az OTP Internetbanki felllet chat szolgaltatasan
keresztil is bejelentheti. A Kereskeddi hitelkartya részletfizetési szolgaltatas modosult adatairol (ideértve az (j
torleszté részlet 0sszegét, illetve az Uj futamidét) az OTP Bank kiilon irasbeli értékesitést kild az On OTP Bank altal
nyilvantartott levelezési cimére.

Az On dltal kezdeményezett részleges vagy teljes el6tdrlesztés esetén a Hirdetményben meghatarozott
elétorlesztési dijat kell fizetni. Az elbtorlesztésre iranyuld kérelmét ajanlott levélben postan keresztiil, vagy barmelyik
OTP bankfidkban Adatlap kitoltésével kell bejelentenie. Online mddon benyujtott igénylés esetén — amennyiben
rendelkezik OTP Internetbanki szolgaltatassal — az OTP Internetbanki felllet chat szolgéltatasan keresztil is
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bejelentheti. A Részletfizetési szolgaltatas modosult ad atairdl (ideértve az Uj torlesztd részlet 6sszegét) az OTP Bank
kuldn irasbeli értesitést kiild az On OTP Bank altal nyilvantartott levelezési cimére. Részleges és telies el6torleszés
esetén az el6torlesztett 6sszeg (teljes el6torlesztés esetén az addig elhatarolt kamattal egyitt) visszavezetésre kel
a Hitelszamlara, melyet az OTP Bank a visszavezetés napjan végzett hitelszamla terhelésként tart nyilvan.

A fentiekben leirt feltételek nem teljeskorlien tartalmazzak a Kereskeddi hitelkartya részletfizetési szolgaltatasok
igénybevételének feltételeit. Az igénybevetel feltételeit a Lakossagi Hitelkartya Uzletszabalyzat és annak
elvalaszthatatlan részeként a Lakossagi Hitelkartya Uzletszabalyzat kiegészités a Részletfizetési szolgaltatasokrol
cim{ kiegészités tartalmazza, valamint a mindenkor hatalyos Hitelkartya Hirdetmény(ek).

Az Aruvasarlasi és szolgaltatasi gyorskolcsont kdzvetité kereskedénél (Aruhitel Partnernél) megkotott Hitelkartya
szerz6dés az On szamara egyuttal az On dltal kivalasztott Részletfizetési szolgaltatas igénybevételét is jelenti, a
Hitelkartya szerz6dés OTP Bank altali alairasa pedig kotelezettséget jelent az OTP Bank szamara a Részleffizetési
szolgaltatas nyujtasara vonatkozdéan. A Részletfizetési szolgaltatasra vonatkozd megallapodas a Hitelkartya
szerz6dés részeként, annak hatalyba lépésével egytt Iép hatalyba. A Hitelkartya szerz6dés hatalybalépésének
elmaradasa esetén a Részletfizetési szolgaltatas sem vehet6 igénybe.

< Vissza az elejére

Il. A kolcsonigényl6(k) nyilatkozatai

Bankunk a tajékoztaté anyag és nyilatkozatok 6sszeallitasakor kiemelt figyelmet forditott arra, hogy az On részére a
kdlcsénhdz kapcsolddo valamennyi informaciét biztositsa és igy On az 6sszes kockazatot megismerve donthessen
annak igénybevételérél. Amennyiben az alabbiak kdzil valamelyik nyilatkozattal nem ért egyet, akkor a felelés
hitelez6i magatartas a bank részérdl nem valésulhat meg, igy a szerz6déskdtés re nem kertlhet sor.

1. Kolcsonkérelmem a pénziligyi helyzetem megitéléséhez, valamint a szerz6déskotéshez szilkséges adatokat a
valdsagnak megfelel6en tartalmazza. A kolcsOnigényld nyomtatvany benyujtasa akaratnyilatkozatomnak mindst,
amelynek befogadasa nem jelent kdlcsdnnyujtasi kdtelezettséget az OTP Bank Nyrt. részére.

2.1. Kijelentem, hogy nem vagyok az OTP Bank Nyrt, vagy a vele szoros kapcsolatban all6 vallalkozas
igazgatosaganak elndke, tagjaffelligyeld bizottsaganak elndke, illetve tagja/elndk-vezérigazgatoja/a fidktelep
formajaban mikdds pénzigyi intézmény vezetd tisztségviselbje, illetve ezen személyek kdzeli hozzatartozdja.

2.2. Kijelentem, hogy nem vagyok az OTP Bank Nyrt., vagy a vele szoros kapcsolatban all6 vallalkozas
konyvvizsgaldja, illetve konyvvizsgaldjanak kdzeli hozzatartozoja.

2.3. Kijelentem, hogy nem vagyok az OTP Csoporthoz tartozdé pénzigyi intézmény igazgatdésaganak elndke,
tagja/feligyeld bizottsaganak elndke, illetve tagja/ligyvezetbje.

Kiegészitd tajekoztatas Kapcsolt személyekkel (kilon lgykezeléssel / korabban: belsé hitellel érintettekkel)

kapcsolatos nyilatkozathoz

A kapcsolt személynek nyujtott hitelre (a banki terminoldgiaban: klldn tigykezelés / korabban: belsé hitel) vonatkozo
szabalyokata hitelintézetekrél és pénziigyivallalkozasokrolsza16 2013. évi CCXXXVII. térvény (Tovabbiakban: Hpt.)
106. §-a tartalmazza.

E torvény helyes alkalmazasa miatt, barmilyen tipusu lakossagi hitel igénylését megel6zéen nyilatkoznia sziikséges
arrol, hogy a térvényben leirtak szerint On az OTP Csoporthoz kdzvetlenll vagy kdzvetve k6t6dé olyan személy-e,
akire a kapcsolt személynek nyujtott hitelekre (korabban: belsé hitelekre) vonatkozé korlatozasok kiterjednek (A
kapcsolt személynek nyujtott hitelekre vonatkozo korlatozasok kiterjednek a hitelintézet, valamint a vele szoros
kapcsolatban allé vallalkozasok vezetd testlleteinek tagjaira és természetes személy kényvvizsgaldira, ezen
személyek kdzeli hozzatartozdira).

Kapcsolt személynek nyujtott hitelnek (kiilon Ggykezeléssel / korabban: belsé hitellel érintett hitelnek) a fenti §-ban
meghatarozott Ugyfélkorrel szembeni kockazatvallalasok mindsuilnek.

Az alabbiakban részletes leirast talal a kapcsolt személyként érintett (kilon Ggykezeléssel / korabban: bels6 hitellel)
érintett kapcsolatot megalapozé személyi korre vonatkozdan.

A kapcsolt személyként (kilon Ugykezeléssel / korabban: belsé hitellel) érintett tGgyfelek Il. pont alapjan tett
nyilatkozataban a ,nem” valasz azt jelenti, hogy kapcsoltszemélyként (kUl6n tigykezeléssel / korabban: belsé hitellel)
érintett az gyfél a kdvetkez6k szerint):

a) A nyilatkozat 2.1. pontjara vonatkozéan az OTP Bank Nyrt. és a jelen tajékoztatas ,Definiciok, magyarazatok”
bekezdésében nevesitett vallalkozasok vonatkozasaban, az ott részletezett kapcsolatokkal rendelkezé tigyfelek
kapcsolt személyként (kulén Ugykezeléssel / korabban: belsé hitellel) érintett személynek mindsiinek.

b) A nyilatkozat2.2. pontjara vonatkozéan az OTP csoport barmely tagjaban maganszemély kényvvizsgalénak és
ezaltal kapcsolt személyként (kilon Ggykezeléssel / korabban: belsd hitellel) érintett személynek mindsul a Hpt.
szerint a kdnyvvizsgalatra kijeldlt természetes személy kdnyvvizsgalo és kdzeli hozzatartozdja.

c) A nyilatkozat 2.3. pontjara vonatkozdan dsszeférhetetlenséggel (kiildn Ugykezeléssel) érintettnek minésuilnek az
Osszeférhetetlenséggel érintett poziciot betdltd személyek (az OTP Bank Nyrt. vonatkozasaban az Igazgatésag
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tagjai és elndke, a Felligyeld Bizottsag tagjai és elndke, az eln0k-vezérigazgatd és a vezérigazgatd-helyettesek,
tovabbaa Hpt. 144.§ (3)-(4) bekezdése szerint az OTP Bank Nyrt.-vel szoros kapcsolatban allé vallalkozasok
koézll a belfoldi és kilfoldi pénzigyi intézmények tekintetében a vezet6 allasu személyek).

Definiciék, magyarazatok

Az OTP Bank Nyrt.-vel szoros kapcsolatban all6 vallalkozasok:

Az aktualis lista megtekinthet6 az OTP Bank Nyrt. honlapjan a Jelentés menipontban
(https://www.otpbank.hu/portal/hu/IR Jelentesek).

A Hpt. 6. § (1) 104. pontja értelmében szoros kapcsolatnak minéstil az 575/2013/EU rendelet 4. cikk. (1) 38.

pontjaban meghatarozott fogalom: olyan helyzet, amelyben két vagy tébb természetes vagy jogi személyt kapcsolat

flizi egymashoz barmely kdvetkezé modon:

a) tulajdonosi részesedés formajaban, amely egy vallalkozas szavazati jogainak vagy t6kéjének 20% -os vagy azt
meghalado6 részben kbzvetlen vagy ellenérzés atjan fennalld tulajdonlasa;

b) ellen6rzés;

c) az a tény, hogy mindkett6 vagy mindegyik ellendrzési kapcsolat révén tartésan kapcsolodik ugyanahhoz a
harmadik személyhez.

Részesedési viszony:

A Hpt. 6. 8§ (1) 99. pontja értelmében részesedési viszony: egy személy és egy vallalkozas kozott 1étrejott olyan -
ellenérzé befolyasnak nem mindsuld - kapcsolat, amelynek alapjan a személy - kdzvetlenll vagy kdzvetett modon -
a szavazati jogokvagy atulajdonihanyad legalabb hisz szazalékat birtokolja. A szavazati jogok figyelembevételénél
az Szmt. vonatkozo eléirasai szerint kell eljarni, figgetlenll attdl, hogy a személy az Szmt. hatalya ala tartozik -e.
Ugyvezeté:

A Hpt. 6. § (1) 115. pontja értelmében tGgyvezetdbnek minésll a vallalkozas iranyitasi jogkdrrel rendelkez8 vezetd
testllete altal megvalasztott, a vallalkozassal munkaviszonyban all6 elnoke, a vallalkozas vezetésére kinevezett, a
vallalkozassal munkaviszonyban all6 els6 szamu vezet6, valamint e vezeté valamennyi helyettese.

Vezeto6 allasu személy:

A Hpt. 6. § (1) 122. pontja értelmében vezetd allasu személy

a) részveénytarsasagi formaban mikodd bank és szakositott hitelintézet esetén azigazgatosag, afelligyeld bizottsag
elndke, tagja és az ugyvezetd;

b) szdvetkezeti hitelintézet esetén az igazgatdsag elndke, a felligyel6 bizottsag elndke és az ligyvezetd;

C) részvénytarsasagi vagy szovetkezeti formaban miikddé pénziigyi vallalkozas esetén az igazgatdésag elndke, a
felligyeld bizottsag elndke és az ligyvezeto;

d) fidktelep esetén a fidktelep vezetésére a kilfoldi pénziigyi intézmeény altal kinevezett személy és annak kdzvetlen
helyettese;

e) az alapitvanyiformaban mikodd pénziigyi vallalkozas esetén a kuratdrium tagja, a fellgyel6 bizottsag elndke,
valamint az lgyvezet6;

f) faggetlen kozvetitd esetén a pénzigyi szolgaltatas kdzvetitésének iranyitasat végzd személy, valamint
valamennyi helyettese.

g) jelzaloghitel kozvetit6i tevékenységet vegzo kdzvetitd esetén az iranyitasi jogkorrel rendelkezé vezet6 testllet
tagja, a pénzligyi szolgaltatas kdzvetitésének iranyitasat végzé személy és valamennyi helyettese,

h) fuggé Ugyndk esetén az iranyitasi jogkdrrel rendelkezd vezet testilet tagja, a pénzigyi szolgaltatas
kdzvetitésének iranyitasat végzd személy és valamennyi helyettese.

Kozeli hozzatartozé:

A Hpt. 6. § (1) 61. pontja értelmében kdzeli hozzatartoz6

a) a hazastars,

b) az egyenesagbeli rokon (pl. apa, anya, gyermek, nagyszilék, unokak),

c) az 6rokbefogadott, mostoha- és nevelt gyermek,

d) az 6rokbefogadd-, mostoha- és nevel6szild,

e) atestvér,

f) az élettérs.

3. Kijelentem, hogy a Bank/értékesit6 felhivta a figyelmemet a Magyar Nemzeti Bank fogyasztévédelmi honlapjara
(www.mnb .hu/fogyasztovedelem), az ott szerepld termékleirasokra, 6sszehasonlitast segité alkalmazasokra
(hitelkalkul&tor, haztartasikoltségvetés-szamitasi program), amely az OTP Bank Nyrt. honlapjardl (www.otpbank.hu)
is elérhet6. A Bank felhivtaa figyelmem arra is, hogy az MNB Pénziigyi Navigator honlapjaaz OTP Bank Nyrt.
internetes honlapjardl (www.otpbank.hu) is elérhet6, tovabba, hogy az MNB altal kiadott fogyasztévedelmi
tajékoztatd kiadvanyok elérhetéek a bankfiokokban elhelyezett elektronikus Ugyfélterminalon keresztul.

4. Kijelentem, hogy a Bank/értékesitd felhivta a figyelmemet arra, hogy a kolcsonfelvételt megel6zden fontoljam meg
a haztartasunk teljes tehervisel§ képességét, vegyem figyelembe a haztartdsomban él6k vagyoni-jovedelmi
helyzetét, eladésodottsagat, és a leend6 addssaggal 6 sszefliggd teherviseld képességiket is. Kdlcsonkérelmemet
ezen korilmények gondos és alapos, felel6sségteljes mérlegelése alapjan nyujtottam be.

5. Tudomassal birok arrél, hogy a Bank a hitelbiralat soran a Kézponti Hitelinformacios Rendszerben (KHR) szerepldé
adatokat figyelembe veszi, a nyilvantartasban szerepld adatok a kolcsonigénylés elutasitasat is eredményezhetik.

< Vissza az elejére
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6. Személyes adatokkal, és adatkezeléssel kapcsolatos rendelkezések

6.1. Az OTP Bank Nyrt. altal torténé adatkezelés
Tudomasul veszem, hogy a személyes adataim kezelésével kapcsolatos részletes szabalyokat az OTP Bank Nyrt.
Altalanos Uzletszabalyzatanak mellékletétképezd Altalanos Adatvédelmi Tajékoztatd, valamint A 2014. mércius 15-
t61 kotott Aruvasarlasi és Szolgaltatasi Gyorskolesondk Uzletszabalyzata cimii (izletszabalyzat kiegészitd
Adatkezelési tajekoztatdja tartalmazza, mely dokumentumok elérhetéek a bankfiokokban, valamint a Bank
honlapjan (www.otpbank.hu).
Tudomasul veszem, hogy amennyiben szerz6déskotésre sor kertl és a kdlcson futamideje alatt egyes banki
tevékenységek végzését az OTP Bank Nyrt. kiszervezi, és ennek keretében adatatadasra kerll sor, a Hpt. 68. §-
aban el6irtaknak megfeleléen a kiszervezett tevékenység korét és a kiszervezett tevékenység végzéjétaz OTP
Bank Nyrt. az Altalanos Uzletszabalyzataban feltiinteti.
Az online, elektronikus csatornan keresztll benyuijtott kdlcsdnigénylés esetén, mint az OTP Bank Nyrt.-vel
Aruvésa’rlési és Szolgaltatasi Gyorskolcson igénybevételére az OTP Bank VidedBank igénybevétele utjan
szerz8deést kot6 fél tudomasul veszem, hogy az OTP Bank Nyrt. a VidedBank szolgaltatasanak igénybevétele soran
a videodhivasrol kép- és hangfelvételt készit. Avidedhivas kezdeményezésével hozzajarulok a Polgari Térvénykdnyv
2:48. §-aban foglaltaknak megfelel6en a képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez és felhasznalasahoz.
6.2. Az engedményes részérol torténoé adatatadas
Tudomasul veszem, hogy amennyiben a szerzédéskotésre sor kerll, és a Bank a Velem szemben fennalld,
esedékes, és felszdlitas ellenére meg nem fizetett barmely kdvetelést engedményezi, igy az engedmeényes a
kovetelés behajtasanak eredményérdl, az engedmeényezett koveteléssel kapcsolatos eljarasrol a Banknak
kockazatkezelési és kockazatelemzési célbdl banktitkot képezd adataimat atadja.

< Vissza az elejére

7. Nyilatkozat a kozterhek megfizetésérol

Bintet6jogi felelésségem teljes tudataban kijelentem, hogy a hitelkérelemben megadott j6vedelme(i)m utan -
tudomasom szerint - a kdzterhek megfizetésre keriltek.

< Vissza az elejére

8. A pénzmosasi torvény szerinti nyilatkozat a tényleges tulajdonos személyérol
Blintet6jogi feleldsségem tudataban kijelentem, hogy a szerz6déskotés soran sajat magam nevében jarok el.
Blintet6jogi felelésségem tudataban kijelentem, hogy a k6zdlt adatok a valdésagnak mindenben megfelelnek.
Tudomasom van arrél, hogy haladéktalanul, de legkés6bb 5 (6t) munkanapon beliil kdteles vagyok bejelenteni az
OTP Bank Nyrt.-nek k6zdlt adataimban bekdvetkezett valtozasokat.

& Vissza az elejére

9. A KHR részére torténd adatatadasi hozzajarulas

Tudomasul veszem, hogy az esetleges szerz6déskotést kovetéen az OTP Bank Nyrt. a kdzponti hitelinformacios
rendszerrdl szold 2011. évi CXXII. térvényben megjeldlt referenciaadatokat adds-nyilvantartasi rendszerébe,
valamint a hivatkozott torvényben meghatarozott Kézponti Hitelinformacios Rendszernek atadja a térvényben
meghatarozott adatszolgaltatas teljesitése érdekében.

& Vissza az elejére

10. KHR-rel kapcsolatos tajékoztatas

Kijelentem, hogy a Kézponti Hitelinformaciés Rendszer szabalyairdl sz616 Tajékoztatéban foglaltakat megismertem
és az abban foglaltakat tudomasul vettem.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben nem jarulok hozza ahhoz, hogy a Bank a KHR-ben szerepl6 adataimat a
hitelbiralat soran lekérdezze és felhasznalja, a jelen kélcsdnigénylésem elutasitasra kertl.

& Vissza az elejére

11. A KHR-bdl atvett adatok megismerésére vonatkozé hozzajarulas

Kijelentem, hozzajarulok ahhoz, hogy az OTP Bank Nyrt. kdzvetit6i partnerénél torténd szerzddéskotés esetén a
KHR-b&I atvett adatokat, és az azokbdl az OTP Bank Nyrt. hitelképességemre vonatkozéan megallapithatd
kovetkeztetéseit a kdlcsdnigénylés benyujtasakor kdzrem(ikdédd kdzvetitd utjan ismerjem meg.

< Vissza az elejére

12. Kozvetitdével kapcsolatos tajékoztatas

Kijelentem, hogy a Bank képviseletében eljard kozvetitd irasban (online, elektronikus csatornan kezdemény ezett

kblcsonigénylés esetében az altala mikodtetett értékesitési fellleten elektronikusan) tajékoztatast adott

e a cég neveérdl, nyilvantartasi azonositojardl, székhelyérdl, levelezési cimérdl és felligyeleti hatdsaganak
megjeldlésérdl,

¢ a felligyeleti nyilvantartasrol, amelyben szerepel és annak modjardl, ahogyan nyilvantartasat ellenérizni lehet,
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e arrdl, hogy fliggd vagy fliggetlen kdzvetitbként a megbizd nevében és javara jar el, a megbizé érdekeit képviseli
a pénzlgyi intézmény nevének feltiintetésével,

¢ arrdl, hogy a pénzugyi szolgaltatasi szerz6dés megkotéséért kozvetitbi dijazasban részesdul, és ha ismert, annak
0sszegerdl,

e arrdl, hogy nyuijt-e hiteltanacsadast,

e arrdl, hogy a kdlcsonigénylés targyat képezd terméket vagy szolgaltatast a kdzvetitd/kereskedelmi platform-
mikodtets, vagy a vele forgalmazoi szerz6désben allé harmadik fél (forgalmazd) biztositja-e,

e a hitelkOzvetitével, vagy ha a kolcsonnel finanszirozott terméket / szolgaltatast harmadik fél biztositja, a
forgalmazoéval kapcsolatos panasz kezelésérdl, valamint a Pénzigyi Békéltetd Testilet eljarasanak
igénybevételére vonatkozo lehet§ségrél, valamint

e arrdl, hogy szamomra mas - pénzligyi szolgaltatas kdzvetitésének nem minésulé - szolgaltatasa ellenértékekeént
dijat szamit-e fel.

& Vissza az elejére

13. Kockazatfeltaré nyilatkozat forintban nyilvantartott fogyasztasi hitelekhez kapcsolédéan

Kijelentem, hogy a Bank az igényeimnek, lehet6ségeimnek és sziikségleteimnek felmérését kovetéen tajékoztatast

adott

e az igényelhet6 kdlcson lehetséges 6sszegeérdl,

¢ a kamatozas maodjardl,

¢ a reprezentativnak tekinthetd teljes hiteldij mutatéjardl,

¢ a tOrlesztérészletek dsszegérdl,

¢ a tOrlesztési gyakorisagarol és

¢ a kOlcson valaszthatoé futamidejérdl.

Kijelentem, hogy a Bank tajékoztatast adott a jovedelemaranyos torlesztérészlet és a hitelfedezeti aranyok

szabalyozasardl sz6l6 MNB rendelet ram vonatkozé fébb kévetelményeirdl, igy kiléndsen a jévedelemaranyos

torleszt6 részlet mutatorodl, valamint a nettd havi jovedelem igazolasanak maodjardl.

Kijelentem, hogy a Bank felhivta a figyelmemet arra, hogy a kamatperiddusokban régzitett hitelszerz6dés esetén a

kamat kamatperiodus lejartahoz kapcsolodd modositasa nincs egyenes aranyban a torlesztérészlet valtozasaval.

Kijelentem, hogy a Bank felhivta a figyelmem arra, hogy a hitelszerz6dés megkétésekor felelésen kell eljamom,

felelés dontést kell hoznom (felel6s hitelfelvevé elve), ennek keretében felhivta a figyelmem arra, hogy:

e kizardlag alaposan attanulmanyozott, megértett kdlcsdnszerz6dést irjak ala,

ea rendszeres jovedelmem csokkenése vagy mas rendkivili kiadas felmerllése miatt a pénzigyi
teljesitéképességem romlasa nem mentesit a kdlcsdnszerz6désben foglaltak teljesitése alol,

o fizetési nehézségem esetén mielébb tajékoztassam a Bankot, annak érdekében, hogy a kélcsénszerzbdés
felmondasanak megel6zése érdekében lehetéség legyen a k6zds megoldas keresésére,

e a lejart tartozas miatt késedelmi kamat kerll felszamitasra,

e a nem szerz6désszeri teljesités esetén lehetéség van a kdlcsdnszerzédés Bank altali felmondasara, mellyel a
telies tartozas lejartta valik, megfizetése egydsszegben kérhetd, valamint mod nyilik a biztositékok
érvényesitésére,

e a Bank altal felmondott hitelszerz6désbél ered6 tartozasok érvényesitésének kdltségei is engem terhelnek,
valamint a jovedelmemre és mas vagyontargyamra is végrehajtas foganatosithato.

Kijelentem, hogy a Bank tgjékoztatott

¢ a hitelfelvétel folyamatarol,

¢ a Magyar Nemzeti Bank fogyasztovédelmi hatdsagi jogkdrérdl és a Pénziigyi Békélteté Testlletnek a Magyar
Nemzeti Bankrol sz616 2013. évi CXXXIX. torvény szerinti pénzigyi fogyasztdi jogvita birdsagi eljarason kivdli
rendezésében betdltdtt szerepérdl, miszerint
-a hitelezd, hitelkdzvetitd vagy a kozvetitéi alvallalkozd szolgaltatasaval vagy eljarasaval kapcsolatos panasz

szamomra kedvezétlen kezelése esetén a Magyar Nemzeti Bankrol szold 2013. évi CXXXIX. torvény 81.§ (1)
bekezdése szerinti fogyaszidvédelmi rendelkezések megsértése miatt a Magyar Nemzeti Banknal
fogyasztovédelmi ellenérzést kezdeményezhetek,

-mig aszerz6déslétrejottével, érvényességével, joghatasaval és megsziinésével, valaminta szerz6désszegéssel
és annak joghatasaival kapcsolatos jogvita rendezésére tett sikertelen kisérlet vagy eredménytelen
méltanyossagi kérelem esetén a Magyar Nemzeti Bankrél sz616 2013. évi CXXXIX. térvény 96. § (1) bekezdése
szerinti pénzlgyi fogyasztoi jogvita peren kivili rendezése érdekében a Pénzligyi Békélteté Testilethez
fordulhatok.

Kijelentem, hogy megkaptam a tajékoztatast arrdl, hogy a kélcsént az a devizabelfdldi természetes személy

igényelheti, aki betdltotte 21. életévet.

Kijelentem, hogy A kdélcsbnfelvételnek az On pénziigyi helyzetére gyakorolt hatasa pontban részletezett példakon

keresztll teljességgel megértettem, hogy a hitelfelvétel torlesztése jovedelmi viszonyaimhoz, illetve annak

esetleges valtozasahoz képest milyen terhet jelent, és hogy a torlesztés soran milyen tovabbi kockazatokkal kell
szamolnom.

Tudomasul veszem, hogy az OTP Bank Nyrt. a kélcsont forintban folydsitja, a kdlcson torlesztése is forintban

torténik. Az egyes torlesztérészletek forint 6sszege a fennalld tartozas, az aktualis hiteldijak (lUgyleti kamat),

valamint a hatralévé futamidé alapjan kerll megallapitasra.
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Tudomasul veszem, hogy amennyiben kélcsondém torlesztését az OTP Bank Nyrt-nél vezetett lakossagi
bankszamlamrdl csoportos beszedési megbizassal kivanom kiegyenliteni, az igényelt kdlcson torlesztéséll
szolgald lakossagi bankszamlan olyan forint 6sszeget kell biztositanom a szerz6désben meghatarozott
esedékesség napjan, amelybdl az OTP Bank Nyrt. le tudja vonni az aktualis térlesztérészlet 6sszegét.

Tudomasul veszem, hogy amennyiben az esedékesség napjan a torlesztérészlet megfizetéséhez sziikséges
fedezet nem all a kdlcsdnszerzddéshez kapcsolddo lakossagi bankszamlan rendelkezésre, a Bank a lejart
tartozas 0sszegét késtbbi idépontban is jogosult az OTP Bank Nyrt-nél vezetett barmely szamlamrdl beszedni.

Tudomasul veszem, hogy a Bank a Kozponti Statisztikai Hivatal altal, a Kézponti Statisztikai Hivatal honlapjan
kozzétett el6z6 éviéves fogyasztoi arindexnek az azt megel6z6 évihez képest tortént, legalabb 0,01 (nulla egész
egy szazad) %-os emelkedése (inflacio) eseténjogosult a kdlcsdnhdz kapcsolodé fix dijak mértékét —ideértve a
szazalékos mértékben meghatarozott dijak fix 6sszegl minimum és maximum értékét, valamint a fix és
szazalékos mértékl dij-részekbdl allo dijak fix dij-részének mértékét is — az inflacié mértékével, egyoldalian
szamomra kedvez6tlenlil médositani, melynek megfizetésére kdtelezettséget vallalok.

Tudomasul veszem, hogy a Bank a kdzvetleniil a fogyasztd érdekében, harmadik személy szolgaltatasaval
Osszefliggésben a fogyasztora atharithatdé modon felmerdilt kéltségek emelkedése esetén jogosult a kdlcsénhdz
kapcsolddo fix kodliségek mértékét — ideértve a szazalékos mértékben meghatarozott kdltségek fix 6sszegi
minimum és maximum értékét, valamint a fix és szazalékos mértéki koltség-részekbdl alld koltségek fix koltség-
részének mértékét is a valtozas mértékével aranyosan, egyoldalian, szamomra kedvezétlenul modositani,
melynek megfizetésére kodtelezettséget vallalok.

Tudomasul veszem, hogy ha a dij, vagy koltség valtozasa a dij, vagy koltség csdkkentését teszik lehetéveé, a
Bank ezt a szerz6déses kotelezettség részeként a javamra érvényesiti.

Tudomasul veszem, hogy a Bank a dijat és kdltséget érint6 modositast annak hatalybalépését legalabb 30
(harminc) nappal megeléz6en az Ugyfélforgalom szdmara nyitva allé helyiségeiben, valamint a Bank Honlapjan
elhelyezett Hirdetményekben teszi kdzze.

Tudomasul veszem, hogy a dij és kdltség megvaltoztatasarol, a dij és koltség uj mértékérdl, valaminta modositast
kovetben fizetendd torlesztérészletek varhatd 6sszegérdl a Bank legkésébb a valtozas hatalyba lépését
megel6z8en 30 (harminc) nappal levélben kdzvetlenll értesit.

Kockazatfeltar6 nyilatkozat Vide6éBankban vagy értékesité partnernél Mobil Alairassal torténd

szerz6déskotéséhez kapcsoldéddan

Tudomasul veszem, hogy a kodlcsonigénylés benyujtasara, valamint az aruvasarlasi és szolgaltatasi

kolcsOnszerz6dés megkoétésére iranyuld jognyilatkozatom megtétele valasztasom szerint az OTP Bank

VideoBank szolgaltatasan keresztill, illetve — amennyiben az értékesitd partner azzal rendelkezik — az értékesitd

partner kereskedelmi egységében Mobil Alairassal vagy papir alapon térténhet.

Tudomasul veszem, hogy az altalam valasztott szerz6déskdtési méd megvaltoztatdsa f6 szabaly szerint nem

lehetséges.

Tudomasul veszem, hogy ha az OTP Bank tajékoztatasa szerint az OTP Bank VidedBank szolgaltatasa,

elektronikus felllete vagy az SMS kuldési szolgaltatas nem elérhet6, a szerz8dés alairasara kivételesen az

ertékesitd partner kereskedelmi egységében is sor kertilhet, amennyiben az értékesitd partner azzal rendelkezk.

a) Tudomasul veszem, hogy az OTP Bank VidedBank szolgdltatasan keresztll a sikeres videdbanki Ggyfél-
atvilagitast kovetéen teszem meg a szerz6dés megkdtésére irdnyuld jognyilatkozatomat.

Tudomasul veszem, hogy az OTP Bank az Ugyfél-atvilagitas megfeleléségének a 26/2020.(VIIl.25.) MNB
rendelet 17.-19.§-ai szerinti teljes korl ellendrzését kdvetden fokozott biztonsagu elektronikus bélyegzével és
id6bélyeggel latja el a kdlcsOnszerz6dést.

Tudomasul veszem, hogy az OTP Bank a szerz6dési jognyilatkozatomnak a megérkezését elektronikus Uton
késedelem nélkul visszaigazolja. ]

Tudomasul veszem, hogy az Altalanos tajékoztaté megismerésérél szolo, valamint az Aruvasarlasi és
szolgaltatasi kdlcsdnszerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozatom megtétele (alairasa) Vide 6 Bankon
keresztll torténik, miutan megismertem azok tartalmat, egyetértek azzal, és arrél nyilatkoztam.
Tudomasul veszem, hogy azilyen modon tett jognyilatkozat megfelel a Hpt. 279. § (1) bekezd és rendelkezései
altal el6irt irasbeliségnek tehat az ily modon létrejott szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek minésdil.
Tudomasul veszem, hogy a VidedBank szolgaltatason keresztll kotott szerz6dés tavértékesités keretében
kotott pénzigyi agazati szolgaltatasi szerz6désnek mindsdil.

b) Tudomasul veszem, hogy a kdlcsénigénylés benyujtasara, valamint a kdlcsonszerzé dés megkdtésére iranyuld
jognyilatkozatom megtételére valasztasom szerint az értékesit6 partner kereskedelmi egységében, a partner
altal elvégzett tgyfélazonositast kovetéen, Mobil Alairassal (igénylési fellleten megadott mobiltelefonszamra
sms Uzenetben kiklldétt jovahagyo kéd igénylési fellleten torténd visszairasaval és ellendrzésével) is sor
kertlhet.

Tudomasul veszem, hogy Mobil Alairassal torténé szerz§ déskotés valasztasa esetén legfeljebb két jé vahagyd
kdd visszairasara van lehetéség. Az elsd alkalommal kikuldott jovahagyd kéd haromszori sikertelen
visszairasa és ellendrzése utan tovabbi egy jovahagyoé kad kikiildésére van lehetéség. Amennyiben az OTP
Bank altal kild 6tt mindkétjévahagyé kodvisszairasa és ellenérzése sikertelenil zarul, ugy a szerzd déskotésre
nem kerllhet sor.

Tudomasul veszem, hogy a Mobil Alairassal torténd szerz8déskotés esetén a visszairt kod sikeres
ellenérzésével teszem meg a szerz6dés megkdtéseére iranyuld jognyilatkozatomat.
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Tudomasul veszem, hogy az OTP Bank elektronikus bélyegzével és id6bélyeggel latja el a kOlcsonszerzédést.
Tudomasul veszem, hogy az OTP Bank a szerz6dési jognyilatkozatomnak a megérkezését elektronikus Uton
késedelem nélkll visszaigazolja. )

Tudomasul veszem, hogy az Altalanos tajékoztatdé megismerésérél szolo, valamint az Aruvasarlasi és
szolgaltatasi kdlcsonszerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozatommegtétele (alairasa)az OTP Bank altal
részemre sms Uzenetben kildott jovahagyd kéd visszairasaval és sikeres ellendrzésével torténik, miutan
megismertem azok tartalmat, egyetértek azzal, és ennek tényérél nyilatkoztam.

Tudomasul veszem, hogy azilyen médon tett jognyilatkozat megfelel aHpt. 279. § (1) bekezd és rendelkezései
altal el6irt irasbeliségnek, tehat az ily médon létrejott szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek minésdil.
Tudomasul veszem, hogy a kdlcsonigénylés elektronikus uton eléallt dokumentumait az OTP Bank mindkét

esetben elektronikus Uton (a kdlcson igénylési fellleten) adja at részemre.

Kijelentem, hogy megkaptam a tajékoztatast arra vonatkozéan, hogy amennyiben rendelkezem OTP
Internetbanki szolgaltatassal, akkor az elallasra/felmondasra vonatkozoé nyilatkozatomat — a papir alapu, irasbel;,
személyesen vagy postai uton tett bejelentés mellett — az OTP Internetbank chat szolgaltatasanak igénybe
vételével is bejelenthetem.

Kijelentem, hogy megkaptam a téjékoztatast arra vonatkozéan, hogy amennyiben rendelkezem OTP
Internetbanki szolgaltatassal, akkor az el6torlesztési szandékomat tartalmazo nyilatkozatomat — a papir alapu,
irasbeli, személyesen vagy postai uton tett bejelentés mellett — az OTP Internetbank chat szolgaltatasanak
igénybe vételével is bejelenthetem.

Kockazatfeltdrd nyilatkozat online, elektronikus csatornan kezdeményezett, OTP Internetbanki
tgyfélazonositassal térténd térténd szerz6déskdtéséhez kapcsoléddan

Tudomasul veszem, hogy online, elektronikus csatornan kezdeményezett kdlcsdnigénylés esetén OTP
Internetbanki Ugyfélazonositast kovetéen a kolcsonigénylés benyujtasara, valamint az aruvasarlasi és
szolgaltatasi kblcsdnszerz6dés / a hitelkartya szerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozatom megtétele
valasztasom szerint Mobil Alairassal (OTP Internetbank szolgaltatas regisztraciojakor megadott mobil
telefonszamra sms Uzenetben kikildott jovahagyd kéd igénylési fellleten torténd visszairasaval és
ellen6rzésével) is sor kerllhet.

Kijelentem, hogy a Bank az igénylés soran lehet6vé tette, hogy az adatok elektronikus rogzitése soran felmerild
hibdkat szerz6dési jognyilatkozatom megtételét megel6zéen kijavithassam, az err6l szol6 tajékoztatast
megkaptam.

Tudomasul veszem, hogy a Mobil Alairassal torténd szerz8déskotés valasztasa esetén legfeljebb két jovahagyd
kod visszairasara van lehetéség. Az els6 alkalommal kikildott jovahagyo kéd haromszori sikertelen visszairasa
és ellendrzése utan tovabbiegy jovahagyod kod kiklldésére van lehetéség. Amennyiben az OTP Bank altal kildott
mindkét jovahagyo kod visszairasa és ellendrzése sikertelentl zarul, gy a szerz6déskétésre nem kertilhet sor.
Tudomasul veszem, hogy az altalam valasztott szerz6déskdtési méd megvaltoztatdsa f6 szabaly szerint nem
lehetséges.

Tudomasul veszem, hogy a Mobil Alairassal torténd szerz6déskotés valasztasa esetén, ha az OTP Bank
tajékoztatasa szerint az sms kildés nem elérhet6, a szerz6dés alairasara kivételesen az értékesité partner
kereskedelmi egységében papir alapon is sor kertlhet.

Tudomasul veszem, hogy a Mobil Alairassaltorténd szerz6 déskotés esetén a visszairt ko d sikeres ellenbrzésével
teszem meg a szerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozatomat.

Tudomasul veszem, hogy az OTP Bank az igyfél-atvilagitas megfeleléségének a 26/2020.(VIII.25.) MNB rendelet
17-19.§-ai szerinti teljes korl ellenérzését kovetéen elektronikus bélyegzével és idébélyeggel latja el a
kblcsbnszerzédést.

Tudomasul veszem, hogy az OTP Bank a szerz6dési jognyilatkozatomnak a megérkezését elektronikus Uton
késedelem nélkll visszaigazolja. )

Tudomasul veszem, hogy az Altalanos tajékoztaté megismerésérdl szold, valamint az Aruvasarlasi és
szolgaltatasi kdlcsdnszerz6dés megkotésére iranyuld jognyilatkozatom megtétele (alairasa) az OTP Bank altal
részemre sms Uzenetben kildott jovahagyd kod visszairasaval és sikeres ellendrzésével torténik, miutan
megismertem azok tartalmat, egyetértek azzal, és arrél nyilatkoztam.

Tudomasul veszem, hogy az ilyen médon tett jognyilatkozat megfelel a Hpt. 279. § (1) bekezdés rendelkezései
altal eldirt irasbeliségnek tehat az ily modon létrejott szerz8dés irasba foglalt szerz6désnek minésdl.
Tudomasul veszem, hogy ezen Mobil Alairassal kdtott szerz6dés tavértékesités keretében kotott pénzigyi
agazati szolgaltatasi szerz6désnek minésdl.

Tudomasul veszem, hogy a kdlcsonigénylés elektronikus uton eléallt dokumentumait az OTP Bank elektronikus
uton (a kdlcson igénylési fellleten) adja at részemre.

Tudomasul veszem, hogy a kdlcsdnszerz6dés magyar nyelven kerll megkotésre.

Kijelentem, hogy megkaptam a tajékoztatast arra vonatkozdan, hogy az eléllasra/felmondasra vonatkozo
nyilatkozatomat — a papir alapu, irasbeli, személyesen vagy postai uton tett bejelentés mellett — az OTP
Internetbank chat szolgaltatasanak igénybe vételével is bejelenthetem.

Kijelentem, hogy megkaptam a tajékoztatast arra vonatkozéan, hogy az el6torlesztési szandékomat tartalmazd
nyilatkozatomat — a papir alapu, irasbeli, személyesen vagy postai uton tett bejelentés mellett — az OTP
Internetbank chat szolgaltatasanak igénybe vételével is bejelenthetem.

< Vissza az elejére
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14. Nyilatkozat fogyatékos ligyfeleknek egyenlé esélyli hozzaférést biztosité szolgaltatasok
korérol és a hozzaférés moédjardl sz616 figyelemfelhivasrol

Kijelentem, hogy az OTP Bank a kdlcsdnszerz6dés megkdétesét megelézéen felhivtaa figyelmem arra, hogy kérés

esetén tajekoztatast nyujt szoban vagy irasban a fogyatékkal €16 lgyfeleknek az egyenl6 esélyli hozzaférest
biztositd szolgaltatasok korérél és a hozzaférés maodjardl.

< Vissza az elejére

15. Cselekvoképességi nyilatkozat

Blntetdjogi felel6sségem teljes tudataban kijelentem, hogy a Ptk. szerinti cselekvéképességem fennall, az

semmiféle ligycsoportotilletéen, sem részlegesen sem teljesen nem kertilt korlatozasra és velem szemben eme
iranyuld eljaras nincs folyamatban.

< Vissza az elejére

26



